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Férord

Vid Yrkes- och miljémedicin pagar en prospektiv studie bland unga IT-anvindare, i
vilken effekter som kan sittas i samband med anvindning av olika former av
informationsteknologi studeras. Férutom mer "traditionella” hilsoeffekter ingar
kreativitet i det som vi intresserar oss for. Kapaciteten till kreativt skapande har setts
négot som kan hjilpa minniskor att bibehalla en god psykisk hélsa. Dessutom anses
organisationers férmdaga att ta tillvara denna forméga vara en viktig faktor nér det giller
att mota nya utmaningar eller att hantera gamla ingrodda problem. Misslyckanden i
dessa avseenden 4r sannolikt dven forknippade med okad risk for hilsoproblem bland

de arbetande.

Av flera skil 4r det en stor utmaning att forsoka méta kreativitet. Och de krav pa
enkelhet som stills av prospektiva studier med ménga deltagare gér denna utmaning
annu storre. Den hir rapporten redovisar ett forsok att ta fram ett mycket enkelt
instrument f6r métning av kreativt beteende och utrymme for kreativitet pé
arbetsplatser. Ekonomiskt stod har erhéllits fran forskningsridet for arbetsliv och social

vetenskap (FAS dnr 2001-03-09).

Goteborg den 15 september 2002

Mats Eklof
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Sammanfattning

Denna studie hade som syfte att utforma och kriterievalidera enkitfrigor rérande kreativt
beteende och kreativt klimat pé arbetsplats respektive skola. Tjugo fragor avsedda att mita
kreativt beteende respektive kreativt klimat pa arbetet/i skolan konstruerades och prévades.
Fragornas ténkta anvindningsomrade begrinsade starkt det antal frigor som skulle kunna
komma till anvéindning, s inriktningen var att om méjligt skapa och f4 en uppfattning om
validiteten hos endast ett par fragor.

Tids- och andra resursbegrinsningar oméjliggjorde en studie dir data frén en storre och/eller
slumpmissigt utvald studiegrupp anvindes. Istillet anvindes ett s.k. bekvimlighetsurval,
vilket medforde att studiegruppen innehdll oproportionerligt stor andel kvinnor samt
dldersmissigt inte var representativ f6r den tinkta studiepopulationen. Det var emellertid
endast i ett par avseenden, och d4 betriffande det kreativa klimatet, som samband med alder
och/eller kon konstaterades. Nir det ddremot gillde kreativt beteende konstaterades inga

samband med alder eller kon.

Variablerna avseende kreativt beteende var snedférdelade och uppvisade begrinsad
spridning. Detta medverkade sannolikt till att minska sambanden mellan de nya variablerna
och kriteriet (ett matt pa kreativ attityd). Ytterligare en begrinsning, som motiverade relativt
smé forhoppningar om starka samband mellan de nya variablerna och kriteriet, var det
faktum att det senare méste betraktas som en klar kompromisslosning, eftersom det inte var
ett matt p kreativt beteende utan pd kreativ attityd. Sambanden mellan kreativt beteende
och attityd har i tidigare studier visat sig vara mattliga och inte markant starkare 4n dem vi
fann denna studie.

Svarsformatet for rapportering av kreativt beteende utgjorde ett sirskilt problem. Man bor
vara medveten om att vi har forsékt méta antal dagar som man 4gnat &t kreativt beteende,
vilket inte nédvindigtvis motsvarar méngd tid som man #ignat it sddant. A andra sidan hade
dven rapportering av méngd tid medf6rt tolkningsproblem, eftersom kreativ verksamhet kan

pagd pd omedveten niva och manifestera sig i form av “snilleblixtar” och infall.
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De nya klimatvariablerna var inte uppseendevickande snedfordelade och uppvisade, sett
mot bakgrund av att det var friga om enkétdata, acceptabla samband med kriterievariablerna

(etablerade métt pa kreativt organisationsklimat).

Vi férsokte med véra nykonstruerade frégor finga in olika dimensioner av kreativt beteende
respektive klimat. De faktoranalytiska resultaten antydde emellertid att frigorna i stort sett
inte métte ndgot domanspecifikt utan mer kunde betraktas som generella indikatorer.
Frigorna rorande kreativt beteende tycktes dock huvudsakligen méta ndgot annat 4n kreativ
attityd. Darfor framstod det som rimligt att reducera frageantalet till tva; en friga for kreativt
beteende och en for kreativt klimat. Detta tycktes inte ha allvarliga konsekvenser for
validiteten, men reliabiliteten torde bli simre och dessutom forsvinner méjligheten till
reliabilitetsskattning med hjilp av homogenitetsmatt. Man bér hélla i minnet att
studiegruppen var i minsta laget for faktoranalytiska undersékningar. Sikrare slutsatser

skulle kriva storre studiegrupp och méjligheter till korsvalidering p& andra stickprov.

Aven om vi inte fann nigra starka samband mellan véra nykonstruerade variabler och
kriterievariablerna indikerar vara resultat att de nykonstruerade variablerna kan vara

anvindbara som indikatorer pa kreativt beteende och klimat, dock med betydande oséikerhet.
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1 Inledning

1.1 Begreppet kreativitetsutnyttiande

Bakgrunden till denna rapport &r frigan: Hur kan man mita individuellt
kreativitetsutnyttjande i epidemiologiska studier dir datainsamlingssituationen inte medger
mer omfattande instrument eller metoder som kriver sérskild personal eller sérskilda
arrangemang? Mélséttningen har varit att, utifrdn en analys av kreativitetsbegreppet och en
oversikt 6ver olika mitmetoder for kreativitetsmétning, utforma och kriterievalidera ett
enkelt frigebatteri for métning av kreativitetsutnyttjande. Detta begrepp har tvd huvuddelar:
“kreativitet” och “utnyttjande”, och kan tolkas som den grad i vilken den kreativa formagan
hos individen utnyttjas. Alla tillgéingliga metoder for kreativitetsmétning kan endast mita
kreativiteten som forméga indirekt, genom att individen i métsituationen méste utnyttja sin
kreativitet for att 16sa problem eller svara pa frigor om hur denna férméga utnyttjas. I
praktiken gér det alltsd inte att skilja mellan den kreativa formagan och dess utnyttjande.
Kreativitetsutnyttjande skulle dd kunna omformuleras som “kreativt beteende (tanke eller
handling) i en viss eller vissa situationer”. Uppgiften blir da att definiera kreativt beteende

och att bestimma vilka situationer som #r intressanta att studera.

1.2 Begreppet kreativitet

Kreativitet dr ndgot som i allminhet virderas, dirfor att kreativa prestationer inom konsten
upplevs som berikande, dirfor att kreativa 16sningar pa praktiska och teoretiska problem &r
anvindbara och berikande och dérfor att kreativitet kan berika och utveckla det sociala livet.
Inte desto mindre saknas en allmént vedertagen definition av kreativitet. Begreppet kan syfta
pa grundléggande psykiska funktionsfaktorer i analogi med intelligens, kiinnetecken hos
kognitiva och sociala processer samt strukturella egenskaper i en miljo. Andra aspekter av
begreppet har att gora med egenskaper hos den kreativa produkten respektive den kreativa
personen . Det tycks finnas flera oavgjorda frigor bade niir det giller att definiera vad som
utmérker en kreativ produkt och nir det giller vad som utmirker en kreativ person. Det
tycks inte heller rida enighet om huruvida kreativitet som egenskap hos individen kan

betraktas som en kontinuerlig egenskap, d.v.s. alla eller de flesta personer skulle kunna ha
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ndgon grad av kreativ fsrméga, eller om det handlar om en mer diskret variabel dér de
kreativa personerna har psyken som kvalitativt skiljer sig frén 6vriga manniskors.
Begreppet innovativitet &r besliktat med kreativitetsbegreppet. Innovativitet kan betraktas
som ett mer komplext fenomen &n kreativitet pa si vis att det forra begreppet syftar pa
kreativt skapande, formaga att vaska fram idéer som utifrin ndgot instrumentellt intresse r
virda att gd vidare med samt att driva dem mot genomfbrande, till exempel genom att “silja

in” dem [1].

1.3 Den kreativa produkten

Med kreativ produkt menas hir resultatet av en kreativ process. Till exempel en teori, en
uppfinning, ett konstverk, ett skimt, en social aktivitet. Man har inom
kreativitetsforskningen inte varit helt 6verens nir det giller kannetecken hos en kreativ
produkt. Ekvall [2] gjorde en 6versikt 6ver diskussionen rorande hur kreativ prestation skall
definieras:

Nyhet hos en idé¢ eller produkt anses allmént vara grundliggande for att den skall anses
kreativ. Redan hér uppstir problem, eftersom nyhet r nigot relativt. Ny f6r vem? En
16sning &r att stipulera att det réicker med att idén eller produkten skall vara ny for den som
skapar den.

Originalitet. Detta kan betyda ny eller dtminstone ovanlig. Ny betyder nddvindigtvis att
nagonting &r originellt; det finns ju inte forut. S4 om originalitet laggs till en definition som
redan innehaller nyhet, s& bor det rimligtvis syfta pa ovanlighetsaspekten.

Anvindbarhet. Detta kriterium &r omdiskuterat. Argument for gar ut pa att utan detta
kriterium sa blir kreativitetsdefinitionen for vid, s4 att iven rena galenskaper definieras som
kreativa. Rent slumpmissig idéproduktion skulle ocksa utan detta kriterium kunna riknas
som kreativitet. En nackdel med att inkludera detta kriterium i definitionen av kreativitet ir
att kreativitetsbedémningar blir beroende av omgivningens uppfattningar och nytta eller
estetik. Historien 4r full av exempel p4 att nytinkande och kreativitet initialt beméts av
oforstdende och forakt.

Elegans. Detta 4r ett kriterium for att kvalitetsgradera kreativa produkter. Fleganta 16sningar

ir smidiga, enkla, vilintegrerade.
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Stoffintegration. Detta syftar p4 den komplexitet med vilken en produkt for samman

olikartade element eller idéer.

Vad som &r kreativ prestation skulle alltsd kunna bestimmas i forhallande till normer (for
nyhet, originalitet, anvindbarhet, elegans respektive stoffintegration) och siledes vara
beroende av sociala och kulturella monster. Bedémning eller méitning av kreativitet skulle da
ocksa kriva tillgéng till kvantitativa beskrivningar av sddana ménster. Alternativet vore att
hévda att beddmningen maste ske av den kreativa personen sjilv. Nigon konsensus i denna

friga tycks inte finnas.

1.4 Den kreativa personen

Kreativitet har i analogi med intelligens definierats som en grundldggande psykisk
funktionsfaktor [3]. Man har da tinkt sig att denna har samband med hur individen uppfattar,
vérderar och hanterar sin situation. Konkreta beteenden och deras grad av kreativitet skulle
vara avspeglingar av denna faktor. Man har undersékt om den kreativa fsSrmégan har olika
kdnnetecken beroende pa vilken typ av problemsituation det r friga om. Man talar dd om
dominspecifik kreativitet. Man har ocksé studerat hur sidana doménspecifika faktorer skulle
kunna vara relaterade till en bakomliggande generell kreativitetsfaktor.

Instrument for kreativitetsmétning har utvecklats med utgangspunkt i idén om “divergent
tdnkande”, vilket vanligen definieras i termer av kreativ produktion, mer konkret att kunna
hitta manga, originella och varierande 15sningar pé problem. Divergent tinkande skulle
alltsd vara en konkret yttring av kreativitetsfaktorn. I praktisk testning kan det gi ut p4 att
hitta pé olika sitt att anvéinda ett forelagt foremal, till exempel en tegelsten. Man kan da f3
kreativitetspodng f6r miangd, originalitet och variation. I princip skulle man kunna
poéngsitta alla dimensioner som man anser utmérker en kreativ produkt, men sidant som
elegans och anvindbarhet blir mer subjektivt och svart att statistiskt normera. Ett versikt
over studier av sédana tests forméga att férutsidga kreativ prestation i livet [4] konstaterade
att validiteten var acceptabel (korrelation test-utfall ca .50).

Mentala faktorer r abstrakta och icke direkt observerbara foreteelser. I praktiken studeras
de indirekt via test och fridgeformulir, som anses indikera deras nérvaro. En teoretiskt

enklare infallsvinkel &r att férsoka beskriva och hitta ménster i mer specifika mentala

10
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stimulus, vanligen en bild, och studerar mingd och karaktir hos testpersonens rapportering
av vad han ténker och forestiller sig infér de stimuli som presenteras. I denna testpersonens
produktion och dess forhallande till tydligheten hos stimuli menar man sig kunna sarskilja

bland annat kreativitet.

De metoder for kreativitetsméatning som diskuterats hittills har nackdelen att kréiva teknisk
utrustning, standardiserade testsituationer och utbildad personal for sin anvindning.
Sjalvskattning via frigeformulir vore en enklare och mer praktisk metod. Inom
personlighetspsykologin har man utvecklat instrument for métning av personlighetsfaktorer,
vilka 1 viss utstrackning kan anvindas oberoende av standardiserade testsituationer. Aven
denna typ av tinkande bygger i grund och botten pé faktorantaganden, alltsa att kreativa
personlighetsdrag utgdr relativt stabila egenskaper hos individen, s.k. “traits”. Rent
praktiskt dr personlighetstest enligt denna filosofi upplagda sa att respondenten tar stillning
till beskrivningar av beteenden, tankar, reaktioner och sé vidare. Beskrivningarna liknar och
skiljer sig frin varandra i enlighet med den personlighetsmodell som ligger till grund for
instrumentet och anses tillsammans operationalisera de bakomliggande faktorerna. Vilka
beskrivningar anses d4 stimma in pa en kreativ personlighet? Ekvall [2] nimner uthllighet
och motivation, sjilvstiandighet, 6ppenhet, tolerans eller forkarlek for osikerhet, jag-
accepterande, dominans, kontakt med de egna kiinslorna, initviindhet. En kreativ
personlighet utmirks av preferens for forandring, nyhet och ovanliga 16sningar. Dessa
egenskaper fér vil anses ha en positiv klang. Kreativ personlighet forknippas dven med
personlighetsdrag som kan vara negativt virderade, till exempel sjilvupptagenhet och
tankspriddhet. Man har dven framfort tanken, att kreativa personer kiinnetecknas av en viss
komplexitet och motségelsefullhet i personligheten. Det finns studier som funnit att kreativa
personer rapporterat mer psykiska besvir &n kontroller[10]. Inte minst har man funnit
samband mellan kreativitet och manodepressiva drag. Det finns dven studier [4] som funnit
samband mellan personlighetsfaktorn psykotism och kreativitet. Definitionen av psykotism
innehaller flera av de uppriknade kénnetecknen pd kreativa personer, men tar dven upp
aspekter av kénnetecknen som inte ér positivt laddade, som social kyla och hinsynsloshet
till exempel nér det giller att hiivda och driva igenom idéer. Man har éven jamfort kreativa
personer med schizofrenipatienter och funnit likheter nér det giller sittet att bearbeta

information och intryck. En sidan likhet #r tendensen att bilda associationer mellan till synes

12
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disparata begrepp och tendens att inte uppfatta situationer i enlighet med inlirda, “normala”,

tolkningsménster.

En viktig fréga 4r nu i vilken grad kreativ personlighet har samband med kreativ prestation.
Forhallandet mellan personlighetsdrag och faktiskt beteende dr omdiskuterat, Forsok att
finna samband mellan personliga forutsittningar och kreativ produktion/beteende har gett
ostabila resultat [4, 11]. Detta kan delvis forklaras utifran att definitionerna av kreativ

produkt, kreativt beteende liksom av kreativa individegenskaper/férmigor inte 4r entydiga.

1.5 Motivation och kreativitet

Kreativitetsforskningen har funnit att den anstriingning man ligger ner pa att bearbeta ett
problem har samband med den kreativa produktionen. Man har alltsd funnit indikationer p4
motivationens betydelse for kreativiteten. Ett sitt att néirma sig detta omride 4r att utgd fran
begreppen inre respektive yttre motivation. Yttre motivation kommer frin beléningar,
uppmérksamhet och liknande. Inre motivation innebér att lusten till kreativitet finns dir,
oberoende av yttre forstirkning. En form av inre motivation skulle kunna uppsta genom att
kreativitet kan vara ett sitt for individen att hantera inre konflikter. Man har ocks3 antagit att
ménniskor har medfodda behov av personlig utveckling och kreativitet och att dessa ligger
bakom motivationen till kreativitet. Genom kreativ bearbetning kan man tinka sig positiva
effekter bide avseende den psykiska hélsan och nir det giller sjilva den kreativa
produktionen. Omvint, att hindras fran kreativ verksamhet, skulle kunna ha negativa
effekter pA den mentala hilsan (detta har varit en utgangspunkt for forskningen kring
arbetstillfredsstillelse, job stimulation och liknande, och #r alltsi en av rdtterna till
begreppet psykosociala faktorer).

Den allménna slutsatsen tycks vara, att inre motivation ér en viktigare och palitligare
prediktor for kreativt beteende 4n yttre motivation, men att en vilfungerande kombination av

dessa motivationskillor torde vara det optimala [10].
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1.6 Den kreativa miljén

Finns det en typ av milj6 som frémjar kreativitet hos alla individer med nagon form av
kreativ potential? Att det skulle vara sa har ifrdgasatts mot bakgrund av konstaterandet att vi
ménniskor tenderar att ha olika behov och preferenser néir det giller miljo [12]. En god
milj6, hur den nu ser ut, 4r heller knappast vare sig tillrickigt eller nédvindigt villkor.
Kreativ prestation kan utebli i den bista milj6 (problemet kan vara for svart, till exempel)
och kreativa prestationer har dgt rum i ickekreativ miljo. Man har dock identifierat
miljdfaktorer eller —egenskaper som péverkar sannolikheten for kreativ prestation [12].

a) Det finns tid och resurser att dgna sig 4t kreativ verksamhet och, inte minst, det finns
mo&jligheter att ta vara p4 kreativa impulser och inspiration nér de dyker upp. Att stindigt
vara bunden av omedelbar hantering av material eller drenden, till exempel, #r knappast en
sddan miljo.

b) Kreativ verksamhet virderas och uppmuntras, formellt eller informellt

¢) Det finns fler kreativa personer i omgivningen

d) Det finns intressanta problem och frigestallningar som stimulerar kreativiteten

e) Det finns gott om och man delar med sig av idéer och hugskott som kan bli foremal for
kreativ vidareutveckling.

Kort sagt: en kreativ miljé 4r en miljo dér kreativitet faktiskt forekommer, dir det finns
mdjlighet att igna sig 4t kreativ verksamhet och diir kreativ verksamhet stimuleras, stods och
uppmuntras.

Omgivningens forhallande till kreativitet har bl.a. definierats i termer av kreativt klimat, i
arbetslivssammanhang kreativt organisationsklimat. Klimat har definierats som
dterkommande ménster av beteenden, attityder och kinslor som karakteriserar livet i en
organisation. Organisationklimatet 4r summan av de individuella klimatuppfattningarna och
betraktas p4 denna niv4 som en egenskap hos organisationen [13]. Kreativt
organisationsklimat priglas av 6ppenhet for och uppmuntran av nya idéer och initiativ och

mdjlighet att utéva kreativitet for fornya produkter, tjénster eller arbetsmetoder [14].
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1.7 Syfte

Syften med denna studie var:
1. Att utveckla utrymmessnéla instrument for att med sjdlvskattningar méta:
a. kreativt beteende 1 arbets- och studiesituationer
b. forutsittningar i arbetet eller i utbildningssituationen for kreativt beteende

2. Att studera begrepps- och kriterievaliditeten hos dessa instrument.
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2. Metod

2.1 Definition av kreativt beteende och doméner fér sadant

Utgdende {ran ovanstdende genomgang valde vi att definiera kreativt beteende dels i termer
av divergent tdnkande, dels i form av handlingar syftande till att piverka omgivningen till att
intressera sig for divergenta tankeprodukter. Tanken att kreativt beteende till betydande del
sker omedvetet problematiserar kreativitetsmétning genom sj dlvrapportering. Man kan ju
inte rapportera nigot som man inte 4r medveten om. Den praktiska slutsatsen, si ldnge vi
inte kan studera det omedvetna, blir, att man méste anta ett starkt samband mellan
omedveten och medveten kreativ verksamhet. Av metodologiska skil exkluderades alltsa
kreativ verksamhet pd omedveten niva.

Divergent produktion definierades i termer av “ny eller ovanlig”.

Nir det gillde frégan: ny eller ovanlig for vem?, valdes alternativet ny eller ovanlig for
respondenten. Omgivningens uppfattning om nyhet eller ovanlighet limnades darhan darfor
att detta skulle leda till problem vid sjdlvrapportering. Ingen bedémare skulle ju finnas for

att utifrdn nigon norm virdera kreativitetshalten hos en produkt.

Frégan om dominspecifik kreativitet tycks inte ha ndgot definitivt svar. James [11] anvéinde
en doménuppdelning enligt féljande: a) Praktisk problemlosning, b) social problemldsning;
att paverka andra samt c) konstnérlig problemlsning.

Konstnrlig kreativitet var inte i fokus for den studie i vilken detta arbete ingar.

Avseende praktisk problemldsning valdes, eftersom inriktningen var mot arbetssituationer,
den vanliga begreppsmodellen f6r beskrivning av arbetets psykosociala dimensioner; “krav-
kontroll-socialt stod”[15] som utgangspunkt. Utifrdn denna identifierades f5ljande doméner:
Hur uppgifter utfors och vad man gor. Den sociala aspekten definierades dels utifran
ideéproduktion med social inriktning, dels handlande fér att piverka omgivningen att
intressera sig for nya eller ovanliga idéer.

Slutligen bestdmde vi oss for att dven betrakta arbetsbelastningen som en tinkbar inriktning

for kreativt beteende, vilken majligen kréivde sin egen specifika form av kreativitet.
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Resonemanget utmynnade alltsa i foljande struktur (figur 1):

KREATIVT BETEENDE

~—» Idéproduktion
Idéer rérande ur respondentens perspektiv nya eller ovanliga satt
att arbeta
Vad som gors
— Hur dfat gors .
Undvika skadlig belastning
Samarbete och stod

— Handling
”Sélja in” idéer hos omgivningen

Figur 1. Aspekter av kreativt beteende vilka studerats

Exempel pa frga och svarsformat visas nedan (Figur 2). Samtliga frgor som anvindes

finns i bilaga.

2.2 Svarsformat for rapportering av kreativt beteende

Ett avsevirt problem rérde vilken kvantitativ dimension hos kreativt beteende som skulle
studeras. Beteende utfors i tiden; man kunde dérfor tinka sig dimensioner som relaterade till
tid, till exempel antal timmar, dagar, eller mer vaga tidsreferenser, till exempel 1 termer av
“ofta” och dylikt. Ett problem med detta val #r observationen att kreativt beteende pé det
psykologiska planet kan ske omedvetet, att medveten kreativ verksamhet kan ske i form av
“insikter” och “snilleblixtar”, som forberetts pa omedveten niva. Alternativ skulle kunna
vara att be respondenterna att, utgéende frén en definition av kreativt beteende, skatta sig
sjdlva med avseende pa méingd kreativitet eller hur kreativ man *ir”. Denna strategi
anvéndes av James m. fl. [11]. Vi ville emellertid anknyta vért matt till konkreta beteenden,

s trots problemen valdes en strategi baserad pa tidsreferens.
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For sjélvrapportering av eget kreativt beteende anviindes ett svarsformat dér respondenterna
fick ange hur manga dagar den senaste veckan som de 4gnat sig &t kreativt beteende (figur
2). En fordel med ett s3dant format skulle vara dess karaktir av kvotskala. Ett problem ir att
formatet ger délig information om hur lang tid man dgnat at kreativt beteende. Det kan
rentav vara sé att kreativt beteende som fger rum under en enda dag kan vara mer
omfattande dn kreativt beteende som 4ger rum under sju dagar. A andra sidan skulle man,
mot bakgrund av den betydelse som individuella fOrutsattningar och inre motivation
konstaterats ha for kreativt beteende, kunna hivda att det 4r troligt att antal dagar man 4gnat
at kreativt beteende rimligt motsvarar dven den tid man dgnat 4t sddant beteende: den

kreativa personen har en tendens att girna lita sig absorberas av kreativ problemlosning.

1. Hur ofta har du den senaste veckan funderat pa:
a) Nya eller ovanliga sdtt att utfra arbetsuppgifier pd din skola/arbetsplats

Aldrig

En dag

Tva dagar
Tre dagar
Fyra dagar
Fem dagar
Sex dagar
Sju dagar

L]

EEREEN

Figur 2. Exempel pa fraga och svarsformat for métning av kreativt beteende

2.3 Definition av kreativt klimat

Kreativt klimat definierades i termer av a) den grad av intresse som omgiviningen dgnade
kreativt beteende frén respondenternas sida, b) hur mycket tid som fanns i arbets- eller
skolmiljon for kreativ idéproduktion och c) i vilken grad kreativa idéer kom till praktisk

anvéndning i miljén. Strukturen var alltsa (figur 3):
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KREATIVT KLIMAT
-y Andra personers i skol- eller arbetsmiljon intresse for respondentens kreativa
idéer
Vad
—> Hur
Belastning

Samarbete och stod

—®  Tid, i skol -eller arbetsmiljon, for kreativ idéproduktion
Vad
—> Hur
Belastning
Samarbete och st6d

»  Praktisk anvindning, i skol- eller arbetsmiljon, av respondentens kreativa idéer
Vad
> Hur .
Belastning
Samarbete och stod

Figur 3. Aspekter av kreativt klimat vilka studerats

Exempel pa fréga och svarsformat visas nedan (figur 4).

2.4 Svarsformat fér rapportering av kreativt klimat

For sjilvrapportering av kreativt klimat pa arbetsplatsen/skolan anvindes ett mer
konventionellt svarsformat, dér respondenterna genom att vilja ett av fyra alternativ tog

stillning till pastdenden rorande det kreativa klimatet (figur 4).
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2. Pd min nuvarande skola/ arbetsplats visar man intresse for mina idéer eller initiativ niir
det giller:

Stimmer  Stammer  Stimmer  Stimmer
helt och ganska inte inte alls
hallet bra sdrskilt bra
a. Nya eller ovanliga siitt att utféra

arbetsuppgifterna ] [] L] []

Jag har inte/har inte haft nigra sidana idéer eller
tagit ndgra sadana initiativ. =~ [_]

Figur 4. Exempel pa friga och svarsformat inom omradet kreativt klimat

2.5 Valideringskriterier
2.5.1 Kreativ attityd

I denna studie fanns av praktiska skil inte méjlighet att som kriterium anvénda test ra
kreativ prestation. Vi valde darfor att anvéinda ett matt p4 kreativ attityd som kriterium vid
valideringen av véra variabler for matning av kreativt beteende. Detta far betraktas som en
kompromisslosning i den meningen att man inte kan forvinta sig sirskilt starka samband
mellan beteende och attityd.

Ekvall har utvecklat ett instrument, “Forandring och stabilitet” (FS), for mitning av kreativ
attityd [16] (skillnaden mellan "kreativ attityd” och “kreativ personlighet” kan sigas vara
mest teoretisk, bigge begreppen mits i praktiken vanligen p4 samma sitt; med
sjalvskattningsformuldr vars konkreta innehall 4r relativt likartat). Kreativ attityd
karakteriseras av “dppenhet, nyfikenhet, tolerans mot foriindring, tolerans infér oklarheter
och tvetydigheter, positiv instéllning till andras idéproduktion m.m.”[16]. Denna definition
Overensstdimmer relativt vil med beskrivningar av de positivare sidorna av den kreativa
personligheten som redovisats ovan. FS, eller en dldre variant, korrelerade i olika
normeringsgrupper mellan .14 och .35 med ett test for divergent tinkande och mellan .06
och .45 med ett alternativt test for kreativ personlighet. FS har visats kunna skilja mellan en

grupp erként innovativa och en grupp icke-innovativa foretagsledare [16].
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252 Kreativt organisationsklimat

Ekvall m fl har utarbetat instrument for mitning av organisationsklimat och studerat deras
(det handlar om olika lingt utvecklade versioner av samma instrument) férmaga att
predicera kreativ funktion hos en organisation [13, 14]. Valideringsstudier har visat att
instrumentet diskriminerar mellan innovativa (som f6rmétt férnya produkter och
arbetsformer) och stagnerade (som misslyckats att fornya sig) organisationer. I en
amerikansk studie [14] 14t man studenter med anvindande av det hir aktuella instrumentet
skatta organisationsklimatet i den minst respektive mest kreativa miljé som studenterna
erfarit. Resultatet visade att studenterna gjorde klimatbedomningar med lika stor variation
mellan "bésta” och ”sdmsta” klimat som den som redovisas i normeringsdata fér
instrumentet [14). Man kan allts§ dra slutsatsen att instrumentet bar vara anvindbart 1
studentgrupper. Instrumentet bestir i sin helhet av 10 delskalor. Ekvall fann [13] att
delskalorna idést6d” (idéer stods och uppmuntras), ” debatt/ménfald” (olikheter i idéer och
dsikter forekommer Sppet och kan hanteras) , “risktagande” (beredskap att handla dven pé
osikra grunder) och ”idétid” (tidsutrymme for idéproduktion) var sirskilt associerade med
kreativitet och innovation i organisationer. Dirfor anvindes endast dessa delskalor 1 denna

studie.

2.6 Intervjuer med respondenter

Deltagarna i studentgruppen (se nedan) intervjuades i samband med att de besvarade
enkétfrdgorna. Intervjuerna tog upp respondenternas tolkning av frdgornas syfining, hur de
resonerat for att komma fram till valt svarsalternativ och allminna synpunkter pa

begriplighet och limplighet hos frigor och svarsalternativ.

2.7 Studiegrupper och datainsamling

Datainsamlingen genomfordes under véren 2001 och skedde i tva grupper.

1. "Valideringsgruppen”: 65 frageformulir distribuerades, varav 51 (78%) returnerades

ifyllda. I gruppen ingick dels personal vid Yrkes-och miljomedicin, S.U. samt personer i
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deras familj eller bekantskapskrets (n=51, svarsfrekvens 73%), dels en grupp studenter vid
Chalmers Tekniska Hgskola (n=14, svarsfrekvens 100%). 32 (63%) av inkomna svar kom

fran kvinnor, 19 (37%) frén min. Aldersfordelningen visas i tabell 1.

Tabell 1 Aldersfordelning; valideringsgruppen

Antal %

15-24 8 16
25-34 15 29
35-44 10 20
45-54 16 31
55+ 2 4

Total 51 100

2. ”Studentgruppen”, n= 24, svarsfrekvens 100%. Studenterna kom fran lakarlinjen i
Goteborg (n=8), datorlinjen, CTH (n=9) samt gymnasieskolans i Goteborg bygg- (n=3) och
omvérdnadsprogram (n=4). Elva var min, tretton var kvinnor. Samtliga var mellan 15 och
24 ar. Denna grupp studerades inte med avseende pa valideringskriterierna och besvarade
dessutom inte en av de nykonstruerade frégorna, den som syftade pa kreativt beteende med
avseende pa forsok att pverka omgivningens intresse for kreativa idéer. Ytterligare en
skillnad var att for vissa variabler saknades svarsalternativet ” har ej haft nagra idéer eller
tagit ndgra initiativ”. Detta berodde pa att studentgruppen besvarade en #ldre version av
frigorna.

Studentgruppen ombads efter det att formularet besvarats kommentera frigor och

svarsalternativ samt redovisa hur de tinkt néir de besvarade frigorna.
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3. Resultat och diskussion

3.1 Intervjuer med studentgruppen

Studentgruppen intervjuades individuellt med avseende pé hur man uppfattat frigorna och

tdnkt nir man besvarade dem. I intervjusvaren framkom synpunkter p4:

Frigornas formulering och syftning

De flesta tycktes ha gjort rimliga tolkningar av vad som kunde vara konkreta
yttringar av “nya eller ovanliga” sitt att arbeta. Ett par respondenter uppfattade
emellertid att “ny eller ovanlig” var en formulering som implicerade dramatiska
foréndringar eller var “konstig”.

Négra respondenter hade svért att forestilla sig skillnaden mellan sitt att utfora
arbetsuppgifter”, ”syn p& vad man skall gora”, “sitt att undvika skadlig belastning”
respektive “samarbete och st§d”.

Ett par respondenter hade synpunkter pa ordet “fundera”, och foredrog “tinka”.

Det forekom att man vistades vid flera institutioner/arbetsplatser. Det var dé svart att

veta vilken man skulle beddma.

Meningsbyggnaden uppfattades av ett par respondenter som krénglig.

Svarsformat
Flera hade noterat problemet med att antal dagar inte motsvarade total tid och
rapporterade dérfor problem med att vilja alternativ.
Ett par respondenter foreslog ett svarsformat av typen “ofta” och sa vidare.
Miéngd tid uppfattades av ndgra respondenter i termer av "tid i skolan/pa arbetet”.
Om man d varit frnvarande/arbetat normal vecka var det omdjligt att komma upp i

sju dagar.
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Sérskilda omstindigheter

Litet antal rapporterade kreativa dagar motiverades i ett par fall utifrin tillfilliga
omsténdigheter, exempelvis tentaperioder, som forsvarade kreativitet eller med
hénvisning till att klimatet eller strukturerna pé arbetet/skolan var sidana att det inte

var ndgon idé att bete sig kreativt dir.

Sammanfattningsvis visade intervjusvaren pa problem nir det géllde att skilja mellan de
olika aspekter av arbetet som anvindes i formuldret samt att specifika omstindigheter under
den tidsperiod d data samlades in kunde resultera i svar som respondenten i “normala” fall
inte skulle avge. Problemet med svarsformatet for sjilvskattat kreativt beteende

(dagar/vecka) noterades ocksa.

3.2 Kreativt beteende

Den f6rsta gruppen fragor rérde kreativt beteende i bemérkelsen att tiinka pa nya och
ovanliga sitt att gora saker p4 arbetet/ i skolan. Svarsfordelningarna framgér i tabell 2-4. Det
vanligaste (i meningen antal dagar) kreativa beteendet var att fundera dver nya eller
ovanliga satt att utfora uppgifterna, medan tankar pa samarbete och socialt stod var minst
vanligt. Studentgruppen rapporterade mindre kreativt beteende an valideringsgruppen (tab 2-
4).

Tabell 2 Antal dagar som man tinkt p4 nya eller ovanliga sitt att arbeta.

Valideringsgruppen

Dagar Sitt att utféra  Syn pa vad Sitt att undvika Sitt att sam-
arbets- som skall goras oldmplig arbeta och stodja
uppgifterna belastning varandra

0 5 (10%) 11 (22%) 18 (35%) 18 (35%)

1 17 (33%) 15(29%) 13 (26%) 15 (29%)

2 15 (29%) 10(20%) 11 (22%) 8 (16%)

3 7 (14%) 6 (12%) 3 (6%) 8 (16%)

4 3 (6%) 5 (10%) 2 (4%) 1 (2%)

5 1 2%) 2 (4%) 3 (6%) 1 (2%)

6 2 (4%) 2 (4%) 1 2%) 0

7 1 (2%) 0 0 0

Mv 20 1,9 1,5 1,3
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Tabell 3 Antal dagar som man tinkt p& nya eller ovanliga sitt att arbeta.

Studentgruppen

Dagar Sitt att utféra Syn pa vad Sitt att undvika Satt att sam-
arbets- som skall géras olamplig arbeta och stodja
uppgifterna belastning varandra

0 12 (50%) 15 (63%) 15 (63%) 13 (54%)

1 7 (29%) 5(21%) 1 (4%) 7 (29%)

2 2 (8%) 2(8%) 5(21%) 2 (8%)

3 2 (8%) 2 (8%) 0 0

4 1 (4%) 0 1 (4%) 1 (4%)

5 0 0 0 1 (4%)

6 0 0 0 0

7 0 0 2 (8%) 0

Mv 09 0,6 1,2 0,8

Den andra gruppen frigor inom omrédet kreativt beteende rérde aktivitet for att fa andra
personer pa arbetet eller i skolan att intressera sig for nya sitt att arbeta. Denna form av
kreativitet var mindre vanlig 4n kreativ tankeaktivitet. Att forsoka fi andra att intressera sig
for nya sitt att undvika olimplig belastning visade sig vara den minst vanliga formen av

kreativt beteende (tabell 4). Studentgruppen besvarade inte denna friga.

Tabell 4 Antal dagar som man forsokt fa andra att intressera sig for nya eller ovanliga
sétt att arbeta. Valideringsgruppen.

Dagar Sitt att utfora Syn pa vad Sétt att undvika Satt att sam-
arbets- som skall géras oldmplig arbeta och stodja
uppgifterna belastning varandra

0 22(43%) 17 (33%) 30 (60%) 21 (42%)

1 17 (33%) 22(43%) 14 (28%) 16 (32%)

2 5 (10%) 5(10%) 2 (4%) 7 (14%)

3 3 (6%) 3 (6%) 3 (6%) 6 (12%)

4 0 0 1 2%) 0

5 3 (6%) 2 (4%) 0 0

6 1 (2%) 1 (2%) 0 0

7 0 0 0 0

Myv 1,1 1,1 0,6 1,0
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3.3 Kreativ attityd

Medelvérdet for kreativ attityd, métt med FS, i valideringsgruppen var 2,58 ( mojliga
vérden 1,0-4,0). Medelvardet i den grupp (tjnstemin och ovrig personal vid ett medelstort
svenskt industriféretag, n=128) som redovisades i manualen for FS [16] var 2,64.
Medelvirdet for en kortare version av instrumentet (personal vid industriforetag,
hogskoleelever och -lérare, ingenjorer, n= 31 6) ocksé redovisat i manualen, var 2,97.

Svarsfordelningen for FS i valideringsgruppen visas i figur §.

FS

Percent

FS

Figur 5. Kreativ attityd (FS); procentuell svarsfordelning. Valideringsgruppen.

3.4 Kreativt beteende och kreativt klimat i férhallande till kén och
alder

Koén

Grupperna min respektive kvinnor jamfordes med avseende pa samtliga nykonstruerade
items samt kriterievariablerna. De variabler for vilka storst skillnad konstaterades visas i
tabell 5. Kvinnorna rapporterade mindre idétid, mitt med savil kriterieinstrumentet som

med de nykonstruerade items (tab 5). Avseende kreativt beteende var konsskillnaden

obetydlig.
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Tabell 5 Kénskillnader med avseende pa kreativt beteende och —klimat.

Valideringsgruppen
My**  p¥=
K/M
Tid att fundera éver:
Sitt att utfora arbetsuppgifterna 2,6/32 .03
Syn pa vad som skall goras 2,6/3,0 .08
Sitt att undvika skadlig belastning 2,42, 7 15
Samarbete och stod 2,6/32 .01

Praktiskt tillvaratagande av idéer/initiativ avseende sitt att undvika skadlig 2,1/2,6 .09
belastning

Aktivitet for att intressera andra:

Satt att utfora arbetsuppgifterna 0,9/1,5 .13
Samarbete och stéd 0,8/1,2 .18
Idétid 1,1/1,6 .00
Mangfald 1,5/1,8 .09

* tvdsidiga t-test **Mojlig variation 1-4; for idétid & mangfald 0-3

Alder

Variation mellan 4ldersgrupperna med avseende pa samtliga nykonstruerade items samt
kriterievariablerna studerades med variansanalys. Mellangruppsvariation foreldg med -
avseende pa praktiskt tillvaratagande av idéer/initiativ angéende hur (p=0,01) och vad
(p=0,03). Post-hoc test har inte gjorts, men inom omrédet praktiskt tillvaratagande var det
framfor allt den yngsta gruppen, 15-24 8r, som tycktes avvika. Man rapporterade relativt litet

tillvaratagande.

3.5 Samband mellan kreativt beteende och kreativ attityd

Samband mellan de nya variablerna for kreativt beteende och kreativ attityd (FS)

berdknades. Positiva, men icke-signifikanta, samband med FS erhélls nir det gillde kreativt
beteende i bemirkelsen kreativt tinkande. De starkaste sambanden med kreativ attityd fanns
for kreativt beteende inriktat mot sitt att utféra arbetsuppgifterna samt sitt att samarbeta och

stodja varandra. (tab 6).
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Tabell 6 Samband mellan kreativt beteende och kreativ attityd. Valideringsgruppen

Sitt att utféra  Syn pa vad Sétt att undvika Sitt att samar-
arbets- som skall géras oldmplig beta och stodja
uppgifterna belastning varandra
Ténkande
ES r= .23 15 12 25
p= .11 .30 41 .08
Intressera
andra
FS r= .19 .06 .08 A2
p= .18 .69 .38 42
3.6 Méjligheter till reduktion av antalet variabler inom omradet kreativt
beteende

Eftersom reduktion av antalet variabler var dnskvirt med tanke pa frigeformulirets omfing,
provades négra alternativ for variabelreduktion. Vi prévade sitt att reducera
variabelmingden inom omrédet till 6, 4, 3 och 1 variabel.

De nykonstruerade variablerna fér métning av kreativt beteende utsattes tillsammans med
kriteriet (FS) for faktoranalys. Kunde man finna en eller flera meningsfulla gemensamma
faktorer bakom de studerade variablerna?

Principalkomponentanalys, eigenvalues>1, varimaxrotering, gav 3 komponenter med 78%
forklarad varians (tab 7). Kreativ attityd (FS) definierade en egen faktor (C3) (tab 7). De nya
variablerna kunde alltsd sigas huvudsakligen méta ndgot annat &n kreativ attityd, forslagsvis
“’kreativt beteende”. C2 tycktes avspegla en specifik domin for kreativt beteende, som hade
med sitt att undvika olamplig belastning att géra. Strukturen antydde vidare att kreativt
beteende kunde delas upp med avseende pa probleminriktning snarare #n lings dimensionen
tinkande- intressera andra. Den av de nya variablerna som laddades starkast av C3
“tdnkande: sitt att utfora arbetsuppgifterna”. Ovriga variabler hade endast svaga laddningar i
denna faktor, men ett intressant monster var, att de nya variabler som refererade till tinkande
var de som tenderade att laddas av C3. Detta monster 4r logiskt om man antar att tinkande 4r

négot som ligger ndrmare attityder &n vad beteende gor.
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Tabell 7 Principalkomponentanalys, roterad 16sning, av variabler avseende kreativt
beteende och —attityd. Valideringsgruppen

Cl C2 (C3
ES A1 .07 95
Ténkande:
Sétt att utfora arbetsuppgifterna Js  -07 34
Syn pd vad som skall goras 80 -06 .10

Sitt att undvika oldmplig belastning -09 .87 .13
Sétt att samarbeta och stédja varandra | .83 .21 .15
Intressera andra:
Sitt att utféra arbetsuppgifterna 91 -01 .05
Syn pé vad som skall géras 89 .00 -12
Sitt att undvika olamplig belastning A1 .89 -04
Sitt att samarbeta och stédja varandra | .73 .51 -.06

Forklarad varians 45% 21% 12%

Denna struktur antydde att tva index for mitning av kreativt beteende skulle kunna bildas,
av vilka det ena mer specifikt skulle méita kreativt beteende med avseende p
arbetsbelastning. Reduktion av variabler skulle d& kunna géras genom att vilja tva variabler
ur vardera faktorn. Man skulle ocksé kunna bilda ett index baserat pa endast C1, vilket dock
skulle medfora ganska liten variabelreduktion. Data rérande ett index enligt det senare
alternativet redovisas under namnet "Beteende1” i tabell 8. Detta index kan betraktas som
matt pd kreativt beteende med inriktning pa sitt att arbeta.

Analysen antyder ocks3 att variabeln “tinkande: sitt att utfora arbetsuppgifterna” skulle vara
den av de nykonstruerade variablerna som bést approximerade kreativ attityd. I tabell 8
bendmns denna variabel ”Surrogat 2”

Om vi ddremot vill finna en surrogatvariabel for métning av C1 (“kreativt beteende med
inriktning pé sitt att arbeta”) forefaller “intressera andra: sitt att utfra arbetsuppgifterna”

lampligast. I tabell 8 bendmns denna variabel ”Surrogat 1.

Infor vidare undersokningar avseende mdjligheter till variabelreduktion fanns tva delvis
oforenliga strategier: Approximering av kreativt beteende (C1 & C2) eller maximalt
samband med FS
Bista approximering av C1 med 2-4 variabler skulle inte inkludera “tinkande: sitt att
utfora arbetsuppgifterna”, varfér man skulle forvinta sig svagt samband med FS. En
approximering av C2 skulle ha svagt samband med FS, men & andra sidan mita en

specifik kreativitetsdomain.
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Ett matt pa kreativt beteende, vilket skulle ha samband med FS, borde inkludera
“tinkande: sitt att utfora arbetsuppgifterna” samt i dvrigt 1-3 nykonstruerade

variabler som uppvisade starkast samband med FS (tab 6).

Infér vidare analyser valdes som strategi att approximera C1 pé ett sddant sitt att sambandet
med FS maximerades. C2, kreativitet med avseende pa undvikande av skadlig belastning,
lammnades dérhén. Foljande alternativ framstod d&, mot bakgrund av korrelationsdata i tab 0,
som rimliga:
Fyra variabler: 1) Tidnkande: sitt att utfora arbetsuppgifterna, 2) syn pa vad som skall
goras, 3) siitt att samarbeta och stdja varandra samt 4) intressera andra: sitt att
utfora arbetsuppgifterna. Data for ett index bildat av dessa variabler (Beteende?)
visas i tabell 8.
Tre variabler: 1) Tankande: sitt att utféra arbetsuppgifterna, 2) sitt att samarbeta och
stodja varandra samt 4) intressera andra: sitt att utfora arbetsuppgifterna (Beteende3)
Beskrivande data for ett index bildat av dessa variabler visas, under namnet

“Beteende3” i tabell 8, déir ocksa dess samband med kreativ attityd redovisas.

Tabell 8 Alternativa métt pd kreativt beteende. Valideringsgruppen

Index Antal Mv. Md Sd Range homogenitet r(FS) p=
item

Beteendel 6 1,40 1,00 1,14 0-5 .90 20 .15
Beteende2 4 1,56 1,25 1,26 0-5,5 87 24 .09
Beteende3 3 1,47 1,00 1,25 0-5,3 .83 26 .07
Surrogat1 1 1,12 1 1,5 0-6 .19 18
Surrogat2 1 2,04 2 1,56 0-7 23 11
3.6.1 Summering

Samtliga variabelreduktionsalternativ kunde betraktas som approximativa métt ps C1
i faktoranalysen.

Variablemna i C2, dvs “kreativt beteende for undvikande av skadlig belastning”
lémnades dérhén pa grund av svagt samband med kriteriet, men indikerar mojligen
en specifik domén for kreativitet i arbets- och studentlivet, konsten att undvika for

mycket arbete!
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Samtliga alternativ for variabelreduktion uppvisade korrelationer med kriteriet av
samma storleksordning som rapporterades i samband med valideringen av kriteriet
[16]. I den meningen kan samtliga alternativ ségas uppvisa validitet,

I termer av korrelation med kriterievariabeln tycktes det inte finnas négot att vinna
pa att anviinda mer #n tre item.

Index med tre item hade godtagbar homogenitet

Skillnaden, i termer av korrelation med kriterievariabeln, mellan Surrogat 2 och
Beteende 3 var liten. En variabel tycks i den meningen kunna vara ungefir likvirdig
med indexalternativen. Reliabilitetsskattning ir emellertid omdjlig med enbart en

variabel.

Resultaten kan 4ven tas som underlag for konstruktion av ett nytt item. Den statistiska
analysen visade att frdgor som rér tinkande pa nya sit att utfora arbetsuppgifterna, sitt att
se pd vad som skall goras, sitt att samarbeta samt forsok att intressera andra for nya sitt att
utfora arbetsuppgifterna var de aspekter som samvarierade starkast med kreativ attityd och
som dessutom hade en gemensam faktor.

Frdgorna handlar p4 en mer abstrakt niva om att tinka pé eller intressera andra for nya sdtt

att arbeta. Utgende fran detta resonemang kunde foljande friga formuleras:

Hur ofta har du tinkt pa eller forsikt intressera andra for nya och ovanliga sdrt att

arbeta?

3.7 Svarsformat for sjdlvskattning av kreativt beteende

Svarsformatet utgjorde ett sérskilt problem. Forutom att ge svartolkade resultat (se2.1;3.1)
bidrog det troligen till sneda svarsfordelningar. Vi ville dock undvika ett svarsformat som
byggde pa skattningar i termer av “ofta” eller sillan” (som dock, enligt var erfarenhet,
troligen skulle resultera i mer symmetriska svarsfordelningar). Darfor konstruerades ett

svarsformat med tydligare koppling till hur ofta man #gnat sig 4t kreativt beteende:

Aldrig/Nigon enstaka dag/Nagon géng per vecka/Négra ginger per vecka/I stort sett

varje dag.
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Genom att &ndra tidsreferensen fran *den senaste veckan” till "den senaste manaden”
minskas sannolikt kinsligheten for tillfalliga omstindigheter (se 3.1) som kan paverka
svaren. Denna férandring motiverar det forindrade svarsformatet, frén exakt antal dagar till
mer vaga tidsangivelser.

Ett problem som inte hanteras med denna 16sning 4r det osikra forhallandet mellan antal

ginger och méngd tid.

3.8 Organisationsklimat, fértséttningar fér kreativt beteende och
utnyttjande av kreativ produktion

Bland de respondenter i valideringsgruppen som hade haft idéer eller tagit initiativ avseende
nya eller ovanliga sitt att arbeta uppfattade majoriteten att det visades intresse for detta pé
arbetet/ i skolan (tabell 9). Storst intresse tycktes finnas for idéer och initiativ rérande sitt att
utfora arbetsuppgifterna samt sitt att samarbeta och stodja varandra.

Bilden var likartad i studentgruppen (tabell 10). Jimforelser mellan grupperna (tvasidiga t-
test) resulterade i p-vérden mellan 0,23 och 0,94. Dessa resultat bér tolkas med hénsyn till

att svarsformatet for frigorna inte var identiskt for de bigge grupperna (se 2.7).

Tabell 9 Visat intresse for idéer och initiativ avseende nya eller ovanliga sitt att arbeta.
Valideringsgruppen

Satt att Syn pa vad Sétt att undvika Sétt att sam-
utféra som skall géras oldmplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

1* 4(9%) 3(7%) 4(12%) 2(5%)

2 6(13%) 10(23%) 10(29%) 6(16%)

3 29(62%)  24(55%) 15(44%) 22(60%)

4 8(17%) 7(16%) 5(15%) 7(19%)

ej relevant 4 6 16 12

Mv 2,9 2,8 2,6 2,9

*: 1=stammer inte alls; 2=stdmmer inte sarskilt bra; 3= stAmmer ganska bra; 4= stimmer helt och hallet; e] relevant=har ej
haft nagra idéer eller tagit nagra initiativ.
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Tabell 10 Visat intresse for idéer och initiativ avseende nya eller ovanliga sitt att arbeta.

Studentgruppen

Sitt att Syn pa vad Sétt att undvika Sétt att sam-
utfora som skall géras olimplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

1* 3(13%) 3(14%) 4(19%) 1(5%)

2 5(22%) 5(23%) 6(29%) 3(14%)

3 12(52%)  13(59%) 10(48%) 14(67%)

4 3(13%) 1(5%) 1(5%) 3(14%)

Mv 2,7 2,5 2,4 2,9

*: I=stdmmer inte alls; 2=stimmer inte sdrskilt bra; 3= stimmer ganska bra,; 4= stimmer
helt och hdllet.

Aven nir det gillde tid att fundera 6ver nya sitt att arbeta tenderade deltagarna i
valideringsgruppen att gora positiva bedémningar (tabell 11). Undantaget var funderingar
rorande sitt att undvika olamplig belastning, dir en liten majoritet gjorde negativa
bedSmningar. Studentgruppen gjorde genomsnittligt sett likartade bed6mningar (tvésidiga t-
test; p=0,39-0,92), men andelen som gjorde uttalat negativa bedomningar var storre i denna

grupp (tabell 12).

Tabell 11 Tid pé arbetet/ i skolan att fundera éver idéer och initiativ avseende nya eller
ovanliga sitt att arbeta. Valideringsgruppen.

Sitt att Syn pé vad Sétt att undvika Sitt att sam-
utfora som skall géras oldmplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

1* 12%) 3(6%) 5(10%) 1(2%)

2 20(39%) 18(35%) 22(43%) 17(33%)

3 17(33%)  20(39%) 17(33%) 24(47%)

4 13(26%) 10(20%) 7(14%) 9(18%)

Myv 2,8 2,7 2,5 2,8

*: I=stdmmer inte alls; 2=stidmmer inte sdrskilt bra; 3= stimmer ganska bra; 4= stimmer
helt och hallet.
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Tabell 12 Tid pé arbetet/ i skolan att fundera over idéer och initiativ avseende nya eller
ovanliga sitt att arbeta. Studentgruppen.

Satt att Syn p& vad Satt att undvika Sétt att sam-
utfora som skall goras olimplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

1* 2(9%) 5(22%) 4(17%) 4(17%)

2 8(35%) 7(30%) 8(35%) 4(17%)

3 7(30%) 5(22%) 4(17%) 7(30%)

4 6(25%) 6(26%) 7(30%) 8(35%)

Myv 2,7 2,5 2,6 2,8

*: I=stimmer inte alls; 2=stimmer inte sdrskilt bra; 3= stdmmer ganska bra; 4= stimmer
helt och hallet.

Smé majoriteter inom valideringsgruppen instimde i pastienden med innebérden att kreativa
idéer tillvaratogs pé arbetsplatsen eller i skolan. Undantag var idéer for att undvika oldmplig
belastning (tabell 13). Studentgruppen rapporterade ligre grad av tillvaratagande av kreativa
idéer (tab 14). Jimforelse mellan gruppema (tvésidiga t-test) resulterade i p-viirden mellan
0,01 och 0,06. Dessa resultat bér tolkas med hinsyn till att svarsformatet for frdgoma inte
var identiskt for de bdgge grupperna. Det ligre medelvirdena i studentgruppen kan ju tinkas
bero pa att personer som inte framfort ndgra kreativa idéer sett sig hanvisade att svara att (de

obefintliga) idéerna inte alls eller i liten grad tillvaratogs.

Tabell 13 Praktiskt tillvaratagande av idéer och initiativ avseende nya eller ovanliga sitt
att arbeta. Valideringsgruppen.

Sétt att Syn pé vad Sétt att undvika Sitt att sam-
utféra som skall gbéras oldmplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

1* 6(13%) 6(14%) 5(16%) 4(10%)

2 13(29%) 13(30%) 13(41%) 14(36%)

3 24(53%)  20(47%) 13(41%) 18(46%)

4 2(4%) 4(9%) 1(3%) 3(8%)

¢j relevant 6 7 18 11

My 2,5 2,5 2,3 2,5

*: I=stdmmer inte alls; 2=stimmer inte sdrskilt bra, 3= stimmer ganska bra; 4= stdmmer
helt och hallet; ej relevant=har ej haft ndgra idéer eller tagit négra initiativ.
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Tabell 14 Praktiskt tillvaratagande av idéer och initiativ avseende nya eller ovanliga sitt
att arbeta. Studentgruppen

Sétt att Syn pé vad Sétt att undvika Sétt att sam-
utfora som skall géras olamplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

1* 8(36%) 9(41%) 10(48%) 7(33%)

2 8(36%) 8(36%) 6(29%) 7(33%)

3 4(18%) 4(18%) 4(19%) 7(33%)

4 2(9%) 1(5%) 1(5%) 0

Mv 2,0 1,9 1,8 2,0

*: I=stimmer inte alls; 2=stimmer inte sirskilt bra. 3= stimmer ganska bra; 4= stimmer
helt och hdllet.

3.9 Organisationsklimat, kriterievariabler

Medelvirden for klimatfaktorerna beriknades for valideringsgruppen. Jimforelsedata ir de
som redovisades av Isaksen et al [14]. Man kunde konstatera att valideringsgruppen tycktes

vistas i innovativa klimat. Undantag dock for “risktagande” (tabell 15).

Tabell 15  Organisationklimat, kriterievariabler. Valideringsgruppen och

jamforelsegrupper.
Medelvirde* i: Validerings- Stagnerade Innovativa
gruppen organisationer organisationer
Idéstod 1,8 IL,1 1,8
Idétid 1,3 1,0 1,5
Méngfald 1,6 1,1 1,6
Risktagande 1,2 0,5 2,0

*: Mojliga virden: 0-3, dir hégre virde motsvarade mer idéstod etc.

3.10 Samband mellan organisationsklimatfaktorer och de
nykonstruerade fragorna

Som vintat erhdlls relativt starka samband mellan organisationsklimatfaktorn idéstéd och
nya items som var avsedda att mita det intresse for idéer och initiativ il nya sitt att arbeta
som man uppfattade hos omgivningen p4 arbetet/i skolan. Detta gille dock inte intresse for

idéer rérande samarbete och stod (tabell 16). Signifikanta men svagare samband
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konstaterades 4ven med 6vriga klimatfaktorer. Liknande monster konstaterade betridffande
nyutvecklade variabler avsedda att méta tid for kreativ idéproduktion respektive praktiskt
tillvaratagande av kreativa idéer (tabell 17-1 8). Kreativ attityd (FS) uppvisade diremot
svagare samband med de nya frigorna (tabell 16-18), vilket indikerar att dessa i begrinsad
utstrackning avspeglade individuell kreativ attityd. Flera av sambanden med FS gick i
negativ riktning, vilket kan tolkas som en indikation pa att personer med hégre grad av

kreativ attityd gjorde “stréingare” bedémningar av det kreativa klimatet.

Tabell 16 ~ Samband (r) mellan kriterievariabler avseende organisationsklimat samt
kreativ attityd och nyutvecklade variabler avseende omgivningens intresse for
kreativa idéer med olika inriktning.

Idéinriktning: Sitt att Syn pé vad Sitt att undvika Satt att sam-
utfora som skall goéras oldmplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

Idéstod TO** S58** TO** .28

Idétid A2x* 33% A3¥* 20

Maéngfald A44* 43* 28* .09

Risktagande .46** 35% A42% 15

FS -01 -.14 -21 .05

Tabell 17 Samband (r) mellan kriterievariabler avseende organisationsklimat samt
kreativ attityd och nyutvecklade variabler avseende tid till kreativ
idéproduktion med olika inriktning.

Idéinriktning: Sitt att Syn pa vad Sétt att undvika Sétt att sam-
utféra som skall géras oldmplig arbeta och stodja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

Idéstod 37k A2x%* 21 32%

Idétid 54k S1E* 42%* A6**

Maéngfald 32% 37* 19 37E*

Risktagande .19 21 12 17

FS -.19 -.26 -.06 -23
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Tabell 18 Samband (r) mellan kriterievariabler avseende organisationsklimat samt
kreativ attityd och nyutvecklade variabler avseende praktiskt tillvaratagande av
kreativ idéproduktion med olika inriktning.

Satt att Syn pé vad Satt att undvika Satt att sam-
utfora som skall géras olamplig arbeta och stddja
arbets- belastning varandra
uppgifterna

Idéstsd 53 37* .60%** S55%

Idétid 31* .36%* 42% A43Hx

Méngfald  .35* 32% 38%* 31

Risktagande .22 22 38%* 33%

FS .03 .06 .06 -11

Sammanfattningsvis kunde vi konstatera flera signifikanta samband i f5rvintad riktning
mellan véra variabler, avsedda att mita kreativt klimat, och kriterievariablerna inom

klimatomridet,

3.11 Méjligheter till variabelreduktion

De nya variablerna inom omradet tillsammans med kriterievariablerna utsattes for
faktoranalys (principalkomponentanalys, eigenvalues>1, variamaxrotering). Resultatet blev
fyra faktorer (86% forklarad varians), déir den forsta inneholl dels de fyra klimatkriterierna,
dels sex av de nya variablerna (tabell 19). Ovriga tre faktorer féljde uppdelningen visat
intresse hos omgivningen (C4)-tid for kreativ idéproduktion (C2)-praktisk anviinding av
kreativa idéer (C3). Detta kunde tolkas i termer av att den forsta faktorn skulle kunna ses
som en generell klimatfaktor, och att de nya variabler som laddade denna faktor (5 st) skulle
kunna anvindas som matt p4 allmént kreativt organisationsklimat. Yiterligare
variabelreduktion skulle kunna astadkommas genom att vilja 1-4 variabler. En sddan 16sning

skulle dock innebira att klimataspekten "tid for kreativitet” (C2) inte skulle mitas.
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Tabell 19 Principalkomponentanalys, roterad 16sning, av variabler avseende kreativt
klimat. Valideringsgruppen

Cl* C2 C3 cC4
Idéstod 75
Idétid 78 41
Maéngfald .83
Risktagande .83
Omgivningens intresse for kreativa
idéer:
Satt att utfora arbetsuppgifterna 77 42
Syn pa vad som skall géras .70 .59
Sitt att undvika olimplig belastning  |.44 .50 .41 .50
Sitt att samarbeta och stédja varandra .90
Tid for kreativitet avseende:
Sétt att utfora arbetsuppgifterna 903
Syn pa vad som skall géras 901
Sétt att undvika olimplig belastning .895
Sitt att samarbeta och stédja varandra 84
Praktiskt utnyttiande av
kreativa idéer avseende:
Sitt att utfora arbetsuppgifterna .50 81
Syn pa vad som skall goras 49 .70
Sétt att undvika oldmplig belastning .89
Sitt att samarbeta och st6dja varandra 72 44
Forklarad varians 29% 25% 20% 12%

*: Endast laddningar >.40 redovisade

Vi valde att g4 vidare med foljande:
Generellt klimatmatt:
1. Ett index bestdende av de 5 nya variabler som hade laddningar i C1 (tab 19):
”Klimat1”
2. Ettindex bestiende av de 3 nya variabler som hade starkast laddningar i C1: ”Klimat
o
3. Den variabel som hade starkast laddning i C1: “Surrogat 1” (visat intresse: sitt att
utfora arbetsuppgifterna)
Matt pa tid for kreativ idéproduktion:
1. Ett index bestdende av de tre nya variabler som laddade starkast i C2. ”Klimat 3”
2. Den variabel som hade starkast laddning i C2: ”Surrogat 2” (tid for kreativitet

avseende sitt att utféra arbetsuppgifterna)
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Samband mellan dessa alternativ och kriterievariablerna visas i tabell 20. I termer av
kriteriekorrelation forefsll variabelreduktion men Surrogat 1 rimlig. Klimat 2, med 3
variabler, framstod som lika bra som Klimat 1, med 5 variabler. Samtliga dessa l6sningar
uppvisade samband med samtliga kriterievariabler och skulle darfor kunna sdgas vara valida
som matt pd dessa. De specifika métten p4 tid for kreativ tankeverksamhet (Klimat 3 och
Surrogat 2) var likvirdiga med avseende pa samband med kriterievariabeln Idétid (tabell
20).

Tabell 20 Samband mellan alternativa matt pé kreativt klimat och kriterievariabler inom
detta omrade

Idéstod Idétid Mangfald Risktagande

Generellt

klimat:

Klimatl = .67 42 45 39
p= .00 .00 .00 .00

Klimat 2 = .68 42 44 38
p= .00 .00 .00 .00

Surrogat 1 = .70 42 44 46
p= .00 .00 .00 .00

Tid for kreativ

produktion:

Klimat 3 = .37 .54 33 .19
p= .01 .00 .02 19

Surrogat 2 = .37 .54 32 .19
p= .01 .00 .02 .20

Deskriptiva data samt reliabilitetsskattningar visas i tabell 21. Samtliga indexalternativ
uppvisade godtagbar homogenitet.

Tabell 21 Alternativa matt pa kreativt klimat. Valideringsgruppen

Antalitem Mv Md Sd Range Homogenitet

Generellt klimat:

Klimat] 5 2,6 2,8 0,7 1-4 .92
Klimat 2 3 2,7 3,0 0,7 1-4 .81
Surrogat 1 1 29 3 0,8 14

Tid for kreativ produktion:

Klimat 3 3 2,7 3,0 0,8 1-4 .89
Surrogat 2 1 28 3 0,8 14
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Om man avstar fran méjlighet till reliabilitetsskattning skulle surrogatvariablerna viljas som
matt pd kreativt klimat, dér surrogatvariabel 2 skulle betraktas som specifikt métt pé idétid.
Om man vill ha méjlighet till reliabilitetsskattning skulle man vilja Klimat 2 och 3, dir
Klimat3 allts skulle vara specifikt matt pa idétid. Eftersom skillnaden, mellan Surrogat 1
och de mer specifika métten pa idétid, i termer av korrelation med kriterievariabeln idétid,
inte var dramatiskt stor framstod det ocksa som en mdjlighet att vilja Surrogat 1 som enda
variabel f6r métning av kreativt klimat. I linje med resonemanget angiende métning av
kreativt beteende (4.6.1) kunde man ocksa tinka sig méjligheten att, utgdende frin Surrogat

1 konstruera en friga som syftade pd bade sitt att utfora arbetet och vad man arbetar med:

P4 min nuvarande skola/arbetsplats visar man intresse for mina idéer eller initiativ

nér det giller nya eller ovanliga sitt att arbeta”

3.12 Tva fragor fér métning av kreativt beteende respektive klimat

Med utgdngspunkt i de resultat och diskussioner som redovisats i det foregdende
formulerades foljande tvd frigor, en for mitning av kreativt beteende och en for métning av

kreativt klimat (figur 6).
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Nedan foljer ett par frigor som handlar om nya eller ovanliga sitt att arbeta. Med “ny eller
ovanlig” menar vi ny eller ovanlig for dig.

1. Hur ofta har du de senaste trettio dagarna tiinkt p4 eller forsokt intressera andra for
nya och ovanliga sitt att arbeta.

Aldrig

Négon enstaka ging
Négon gang per vecka
Négra génger per vecka
[ stort sett varje dag

N

L0

2. Tag stillning till f6ljande pastiende: ”P4 min skola/mitt arbete visar man intresse for
mina idéer eller initiativ nir det galler nya eller ovanliga sitt att arbeta”

Stammer helt och héllet [ ]
Staimmer ganskabra ]
Stdmmer inte sérskilt bra[_]
Stimmer inte alls ]

Jag har inte haft ndgra sédana idéer eller tagit nigra sddana initiativ [ |

Figur 6. Tvé fragor for mitning av kreativt beteende respektive klimat
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Bilaga
De frégor som anvindes i studien:

Nedan f6ljer nagra fragor som handlar om nya eller ovanliga sitt att tinka eller att gora
saker. ‘

Med "ny eller ovanlig” menar vi ny eller ovanlig for dig. Du behover alltsd inte fundera
over om idéerna eller sitten att gora saker pa 4r nya eller ovanliga i den meningen att ingen
eller fi personer dver huvud taget har tankt eller gjort pa ett visst sitt,

1. Hur ofta har du den senaste veckan funderat pa:

a) Nya eller ovanliga sitt att utfora arbetsuppgifter pa din skola/arbetsplats

b) Nya eller ovanliga sitt att se pa vad som skall goras pa din skola/arbetsplats
¢) Nya eller ovanliga sitt att undvika oldmplig arbetsbelastning

d) Nya eller ovanliga sitt att samarbeta och stddja varandra i skolan/pé arbetet
(svarsformatet var samma for friga 1a-1d och framgér i avsnitt 2.2)

2. P& min nuvarande arbetsplats/skola visar man intresse for mina idéer eller initiativ nar det
giller:

a) Nya eller ovanliga sitt att utfora arbetsuppgifter pa din skola/arbetsplats

b) Nya eller ovanliga siitt att se pd vad som skall géras pa din skola/arbetsplats
¢) Nya eller ovanliga sitt att undvika olimplig arbetsbelastning

d) Nya eller ovanliga sitt att samarbeta och stodja varandra i skolan/pa arbetet
(svarsformatet var samma for friga 2a-2d och framgar i avsnitt 2.4)

3. P4 min nuvarande arbetsplats/skola har jag tid att fundera 6ver egna idéer eller initiativ
nér det géller:

a) Nya eller ovanliga sitt att utfra arbetsuppgifter pa din skola/arbetsplats

b) Nya eller ovanliga sitt att se p4 vad som skall goras pa din skola/arbetsplats
¢) Nya eller ovanliga sitt att undvika oldmplig arbetsbelastning
d) Nya eller ovanliga sitt att samarbeta och stddja varandra i skolan/pé arbetet

(svarsformatet var samma for friga 3a-3d och framgér i avsnitt 2.4)
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4. P4 min nuvarande arbetsplats/skola anvinds i praktiken mina idéer eller initiativ néir det
géller

a) Nya eller ovanliga sitt att utfora arbetsuppgifter pa din skola/arbetsplats

b) Nya eller ovanliga sitt att se p& vad som skall goras pé din skola/arbetsplats
¢) Nya eller ovanliga sitt att undvika oldmplig arbetsbelastning

d) Nya eller ovanliga sitt att samarbeta och stédja varandra i skolan/pé arbetet
(svarsformatet var samma for friga 4a-4d och framgér i avsnitt 2.4)

5. Hur ofta har du den senaste veckan forsokt f8 andra pa arbetet/i skolan att intressera sig
for:

a) Nya eller ovanliga sitt att utfora arbetsuppgifter pa din skola/arbetsplats

b) Nya eller ovanliga sitt att se p4 vad som skall géras pa din skola/arbetsplats
¢) Nya eller ovanliga sitt att undvika oldmplig arbetsbelastning
d) Nya eller ovanliga sitt att samarbeta och stddja varandra i skolan/p4 arbetet

(svarsformatet var samma for friga 5a-5d och framgér i avsnitt 2.2)
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