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SAMMANFATTNING

Kartlaggning av ljudmiljo och personalhélsa i Stenungsunds forskoleklasser och ars-
kurserna 1-3 ar en del av ett projekt vars syfte &r att pa sikt forbattra innemiljo och hélsa
genom minskade ljudnivaer i skolor och férskolor.

En enkatundersokning utfordes bland larare i arskurserna F-3 och forskolepersonal i
hela Stenungsunds kommun. Undersokningen gjordes genom en kombination av inter-
netbaserad enkét och postal enkat. Av de tillfragade svarade 212 personer svarade pa
enkéaten (71 % svarsfrekvens).

I genomsnitt hade personalen arbetat i 15 ar inom skola/férskola. Manga trivdes bra
eller mycket bra med sitt arbete. Det var trots det en stor andel som ansag att det fanns
forandringar som borde genomforas pa arbetsplatsen. En hog andel av personalen upp-
lever att de hade frihet att bestdmma, men hélften upplevde stress ofta eller alltid. Bland
fysiska faktorer i innemiljon besvarades Kklart flest av buller.

Drygt héalften av personalen stordes av buller varje vecka, och ungefér lika stor andel
rapporterade att de stordes ganska mycket, mycket eller oerhért mycket av buller. Buller
fran gap och skrik, slammer vid maltider, samtal, prat och skrap fran bord och stolar
rapporterades storande av en stor andel av personalen. Drygt hélften av personalen hade
svart att uppfatta samtal 25 % av arbetstiden eller mera. Stérning av buller och ljud-
paverkan pa arbetet var relaterat till denna och andra indexfragor om ljudnivan. Av
intresse var ocksa att nastan halften av personalen endast stordes nagot eller inte alls av
buller.

Flertalet av personalen ansag att deras hélsa var bra eller mycket bra. Symptom som
trotthet, trott 1 6ronen och ljudtrétthet rapporterades dock forekomma ofta av mer an
halften av de som svarat. Besvarade symptom klassificerades i kategorier: mental trott-
het, horseltrotthet, rosttrotthet och vérk. Stérning av buller var signifikant korrelerat till
kategorierna mental trétthet, horseltrétthet och rosttrétthet. Mental trotthet och
horseltrotthet var ocksa korrelerat till innemiljéfaktorn buller. Mental trotthet och
rosttrotthet var forutom bullerstérning dven relaterat till flera psykosociala och arbets-
organisatoriska faktorer.

Buller i forskolan &r ett problem i manga kommuner. Denna studie visar att buller i
forskolan/skolan ar ett vasentligt arbetsmiljoproblem daven i Stenungsunds kommun.
Forekomsten av besvér vilka kan sammanfattas inom kategorierna mental trotthet,
horseltrotthet och rosttrotthet har en tydlig koppling till exponering for starka och
storande ljud och en sankning av ljudnivaerna och en 6kad andel aterhamtningstid med
lagre ljudniva ar en viktig atgard for en béttre arbetsmiljo.
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BAKGRUND

Forskolor och daghem utgor en av Sveriges storsta arbetsplatser dar omkring 403 000
barn och 75000 vuxna dagligen vistas. Flera tidigare studier har visat att personal och
barn pa forskolor &r utsatta for hoga ljudnivaer och under manga timmar per dag
[Bertilsson et al 2003, BUPL 1998, Landstrom et al 2003]. Mer &n varannan kvinnlig
forskolelarare och fritidspedagog uppger sig utsatta for s hoga ljudnivaer att man inte
kan samtala i normal samtalston under minst 25 % av tiden [Landstrom et al 2003] och
pagaende studier av barns reaktioner visar att manga ljud upplevs som okontrollerbara,
obehagliga och skrammande [Dellve et al submitted].

Varen 2007 startade en grupp forskollarare och larare for F-3 i Stora Hoga, Stenung-
sunds kommun, en arbetsgrupp med syftet att soka véagar for bullermedvetenhet och
darifran skapa forutsattningar for battre arbetsmiljo for barn och vuxna. Gruppen bor-
jade traffas regelbundet for att samtala om hur horsel och halsa paverkas av bullret runt
omkring och vilka atgarder som skulle kunna goras for att forbattra situationen.

Hosten 2007 kontaktades Lars Barregard, dverlakare och professor vid Arbets- och
miljomedicin, Sahlgrenska Universitetssjukhuset, for att ta reda pa om Arbets- och
miljdmedicin var intresserade av att hjélpa till med kunskap och information. Lars
Barregard kontaktade Kerstin Persson Waye, docent, universitetslektor, Arbets- och
miljdmedicin, Sahlgrenska akademin, Goteborgs universitet.

Ett mote mellan arbetsgruppen i Stora Hoga, Stenungsund och Lars Barregard och
Kerstin Persson Waye fran arbets- och miljomedicin Goteborgs universitet, i december
2007, blev upptakten till undersékningen.

1. SYFTE

Det dvergripande syftet med projektet var att forbattra innemiljo och hélsa genom
minskade ljudnivaer i skolor och forskolor.

Syftet med enkaten var att beskriva forekomsten av besvar av fysiska faktorer i arbets-
miljon, forekomst av ljudrelaterade besvér samt hur ljudmiljén upplevdes av persona-
len.
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2. METOD

Den metod som anvandes bestod av en enkatstudie med fragor som utformades for att
kunna fa en nulagesbild av arbetsmiljofaktorer och halsa med inriktning pa besvar som
kunde relateras till ljudmiljon. En forsta enkét skickades ut innan ndgot forandrings-
arbete inletts.

Samma metod har tidigare anvants i en storre studie i MoIndal (FORMAS Dnr242-
2005-1153). For att kunna jamfora resultaten med tidigare undersokningar inom for-
skola/skola utgick vi ifran det personalformular som anvandes i MdlIndalsstudien. | den
undersokningen anvandes ett lararformulér och ett forskolepersonalformular. Genom
nagra mindre tillagg i formularet till forskolepersonalen kunde vi samordna fragorna sa
att endast ett formuldr anvéandes.

Personalformularet inneholl fragor om personalens utbildning, arbetsar, arbetstid,
personaltathet samt barngruppens sammansattning. Fragor stalldes om upplevelse av
den fysiska miljon (buller, varme, luftkvalitet mm), den psykosociala arbetsmiljon
(arbetsledning, kontroll, stress mm), samt specifika fragor om upplevelse av ljud och
ljudkallor. Formularet inneholl dven fragor om frekvens av olika symptom och hélsa i
évrigt, inklusive sjukfranvaro.

Det efterstravades i personalformularet att infoga fragor for vilka det fanns ett stort refe-
rensmaterial, varvid fragor fran Orebroenkaten (MM 040 Na Sp2) samt vart eget refe-
rensmaterial fran arbetsmiljoer, n=670 (FAS 2001-2558) anvandes.

2.1 Studieomrade

Samtliga forskolor/skolor i Stenungsunds kommun ingick i studien. Stenungsunds
kommun har 23000 invanare och ar en kustkommun i véstra Sverige belagen ca 55 km
norr om Goteborg.

Lokalerna som anvands inom forskola och skola i kommunen varierar i storlek och
alder. Lokalerna bestar av gamla och nya moduler, gamla tegelbyggnader, nybyggda
trahus m fl.

2.2 Studiepopulation

De personer som ingick i studien var anstéllda inom Stenungsunds kommun. Det var
personal fran samtliga forskolor/skolor inom kommunen. De arbetade i barngrupper
inom forskola och i skolan inom klasserna forskola till klass tre (F-3). De skulle ha
arbetat i minst tre manader pa den aktuella arbetsplatsen for att inga i studien.
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Genom kontakt med rektorer och administrativ personal erh6lls listor med namn pa de
anstallda pa de olika skolorna och férskolorna. Efter kontroll av felaktigheter och
dubbletter bestod listan for utskick av internetbaserad enkét av 318 e-postadresser.

Vid genomgang av adresser innan det postala utskicket togs ytterligare 21 personer bort
(giltigt bortfall), 17 pa grund av att de hade annan tjanst, tva hade flyttat, en var forald-

raledig och en var langtidssjukskriven. Den slutliga kéllpopulationen bestod saledes av

297 personer.

2.3 Overvaganden infor distributionsform av enkat

Enkater kan distribueras pa flera satt. | Stenungsund kommun anvands ett program for
tillverkning av internetbaserade enkater, Site Vision. Vi undersokte darfor mojligheten
att distribuera enkaten via internet.

Beslutet att anvénda en internetbaserad enkat foregicks av litteraturstudier och kontakter
med personer inom kommunen med personalansvar samt speciell kompetens inom
internetbaserad enkattillverkning och anvandning. Fragan som vi stallde oss var vilka
skillnader som skulle kunna uppsta vid besvarande av en internetbaserad enkét jamfort
med en postal enkat. S6kning gjordes pa en bred databas "Scopus” med foljande sok-
ord: "Web-based surveys compared to mail surveys”. 40 artiklar behandlade problema-
tiken och 11 artiklar valdes ut, som sag ut att behandla just den fragestéllning vi hade.

Nyckelpersoner i den internetbaserade enk&tundersokningen var Susanne Pohlen,
webansvarig i Stenungsunds kommun och den som hjalpte till med kunskap nér det
gallde att tillverka enkaten och fragor kring anonymitet. Rektorerna Cathrine Forsstrom
och Agneta Hogmalm gav svar pa fragor kring personalens datorkunnande och tillgang
pa datorer .

Féljande 6vervaganden gjordes infor anvandandet av en internetbaserad enkat:

1. Skulle svaren bli annorlunda om man anvander en internetbaserad enkéat jamfort med
en postal enkat?

2. Skulle viljan att fylla i enkaten forandras?

3. Skulle det paverka var arbetsinsats i en positiv eller negativ riktning?

| det foljande anvands begreppen internetbaserad enkat varvid avses en enkét som
distribueras pa internet och som fylls i direkt pa internet. E-postenkét ar en enkat som
distribueras via e-post och som besvaras per e-post, medan med postal enkéat avses en
enkat som sénds ut i pappersform och som besvaras manuellt.
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2.3.1. Paverkan pa svar och svarsfrekvens

Yun et al [2006] gjorde en jamforande studie av postal, e-post och internetbaserad
enkat, utsand till forskare. De kunde inte se nagra signifikanta skillnader i hur respon-
denten svarat. Wolfe et al [2008] fann i en jamfdrande studie till l&rare (postal vs inter-
netbaserad enkat) att endast fragor dar respondenten ombads ge egna svar skilde sig
nagot mellan distributionsmetoderna. Manfreda et al [2006] analyserade 45 olika publi-
cerade och opublicerade undersékningar som jamforde postal och internetbaserade
enkater. De fann att internetbaserade enkater gav 11 % lagre svarsfrekvens, men de fann
ocksa att man kan atgarda lag svarsfrekvens genom att lagga mera tid och pengar pa
forberedelser t ex information fore utskick. Flera studier visar att svarsfrekvensen i
e-post och internetenkater kan bli 1ag [McMillan et al 1999, Tse 1998], men Sheehan et
al [1999 Jrefererade till flera undersdkningar (Sproull 1986, Kiesler & Sproul 1986,
Parker 1992, Schefer & Dillman 1998) , dar svarsfrekvensen varit hogre, eller lika hég
som i postala enkéater. Flera undersdkningar [Van Selm et al 2006, Sheehan et al 1999,
Sheehan 2001], pekar pa att bra information och personlig inbjudan 6kar svarsfrekven-
sen. Aven flera pAminnelser okar svarsfrekvensen [Van Selm et al 2006, Yun et al
2006]. Fleming et al [2009] gjorde en jamforelse mellan postal och internetbaserad
enkat till resenarer. De kunde inte hitta nagra skillnader i hur olika sociala grupper
besvarat enkaterna.

Utformningen av enkaten ar viktig eftersom foér mycket ovidkommande layout ar for-
virrande och kan paverka svarsfrekvensen negativt [Van Selm et al 2006]. En fordel
med internetbaserade enkater ar att fragorna blir mer strikt ifyllda. Respondenten tillats
inte att skriva svar i kanten av pappret och darmed blir svaren mer strikt tolkade
[Stanton 1998 refererad till av Yun et al 2006] . Det har visat sig vara en nackdel om
enkaten upplevs for lang, vilket latt blir fallet med internetbaserade enkéter [Sheehan et
al 1999, Van Selm et al 2006].

Enligt Van Selm et al [2006] var 6ppna fragor bra att ha med i internetbaserade enkaéter,
da de gav hog svarsfrekvens. Respondenten tenderade ocksa att skriva langre svar och
mer om sina egna upplevelser i en internetbaserad enkéat, [Bachmann et al 1996, Kiesler
& Sproull 1986, Locke & Gilbert 1995, Schaefer & Dillman 1998, Sproull 1986 refere-
rad till av Yun et al 2006].

2.3.2. Skulle viljan att besvara enkéaten paverkas?

Viljan att fylla i en enkét har visat sig paverkas av atminstone tre faktorer: (1) kompe-
tens och motivation hos respondenterna, (2) praktiska fragor som tillganglighet till
internet och (3) anonymitet.

Respondenternas kompetens och motivation

Det var viktigt att respondenterna ar intresserade av att besvara en internetbaserad
enkat. Datorvana i tillracklig utstrackning ar nédvandigt enligt Van Selm et al [2006].
Sheehan [1999] papekade att &mnet bor vara valdefinierat och berdra respondenterna.
Om amnet var relevant dkade forutsattningarna for hog svarsfrekvens.



Rapport fran Arbets- och miljomedicin nr 132 5 mars 2010

Nielsen K, Persson Waye K. En kartlaggning av ljudmiljén och personalhélsa i Stenungsunds forskoleklasser och &rskurserna 1-3

Enligt Yun et al [2006] har aldern fatt mindre och mindre betydelse. Tidigare kunde
man se att de som framst lockades av sadana undersokningar var unga, IT-intresserade
manniskor, men den skillnaden har minskat. Det fanns ocksa en skillnad i svarsfrekvens
mellan mén och kvinnor tidigare, men kvinnors deltagande har 6kat markant. Mellan
1995 och 1999 hade den kvinnliga andelen svar 6kat fran 30 % till 46 % [McPee et al
1999 refererad till av Yun et al 2006).

Tillganglighet

Enligt Van Selm et al [2006] kunde det vara till nackdel om man maste svara pa enkéaten
hemifran, eftersom en del manniskor fortfarande inte har bredband utan far betala for
den tid man sitter uppkopplad.

Anonymitet
Det var viktigt att anonymiteten kunde sakerstéllas. Van Selm [2006], papekade att det
var viktigt for respondenten att inte kunna se vilka andra personer enkaten skickas till.

2.3.3 Paverkan pa arbetsinsats - kostnad

Tse [1998] refererad till i Yun [2006] sag foljande fordelar med att anvanda e-postenkét
jamfort med postal enkét. En e-postenkét var: billigare, eliminerade tidsddande post-
behandling, distribuerades snabbare, uppfattades mer sallan som skrappost, uppmunt-
rade respondenten att svara och kunde konstrueras pa ett miljéanpassat satt. Dessutom
var paminnelser enkla att skicka ut och det tidkravande arbetet att mata in data elimine-
rades. Enligt Fleming et al [2009] gick inmatning av data snabbare och blev mera exakt
i internetbaserade enkéter. Det sparade tid och det uppstod farre fel vid inmatningen.

Svaret pa fragan om en internetbaserad enkat sparade tid och resurser, var dock inte
entydigt [Van Selm mfl 2006, Sheehan 2001], men sadana enkéter var ofta tidsbespa-
rande eftersom man slapp inmatning av data. Watt [1999] gjorde en detaljerad under-
sOkning av olika kostnader konstaterade att ju storre undersokningsgruppen &r desto
billigare blev det med webbaserade undersdékningar.

2.4 Val av metod

Litteraturstudien indikerade inte nagra storre skillnader mellan en internetbaserad enkat
och en postal enkat i sattet man svarat pa.

Vi hade en definierad grupp om ca 300 respondenter. De var spridda éver hela kommu-
nen, pa alla skolor och forskolor. Den geografiska spridningen var liten (Stenungsunds
kommun). Var undersokningsgrupp innefattade alla kommunens skolor och forskolor.
Enligt Benfield et al [2006] var det en fordel att anvénda internet eller e-postenkat om
den geografiska spridningen var stor. A andra sidan hade vi en valdefinierad grupp,
vilket var en fordel vid postal enkaét.
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Vad géllde de viktigare parametrarna som skulle kunna inverka pa svar och svars-
frekvens sa kunde rektorerna Agneta Hogmalm och Cathrine Forsstrom bekréafta att per-
sonalen var datorvan och ofta anvande e-post och internet. E-post var ett vanligt satt att
kommunicera pa inom skola i Stenungsunds kommun. Personalen ansags motiverad
eftersom manga idag patalade besvar av arbetsmiljon i forskola/skola.

Susanne Pohlen, web-redaktdr i Stenungsunds kommun kunde visa att anonymiteten
gick att sékerstalla med programmet Site Vision. Programmet avkodade avsédndaren och
varje svar gavs en adress som inte kunde sparas. Mottagare av enkaten kunde inte se
vilka andra som fatt samma enkat. Programmet kunde exportera radata till Excel och
sedan vidare till analysprogrammet SPSS. Det gick dven att analysera vérden direkt i
web-granssnittet.

En sammantagen bedémning baserad pa litteraturstudien samt de forutsattningar som
gavs inom Stenungsunds kommun gjorde att vi beslot vi att prova en internetbaserad
enkat.

Utformningen av var enkat var enkel, men eftersom det ursprungligen var en postal
enkat fick den struktureras i flera underfragor . Detta gjorde att den kan ha upplevts
nagot lang.

Utskicket av enkaten forbereddes genom att informera om enké&ten och syftet med den
pa ett rektorsmote den 17 september 2008. Rektorerna fick i uppgift att informera de
anstallda om att en enkat skulle séndas ut och att det var Arbets- och miljdmedicin som
skulle gora undersokningen. Nagon information om att det specifikt handlade om ljud
skulle inte ges for att undvika att respondenten paverkades. Nar enkaten skickades ut
fick respondenten e-post med information om enkéten och en lank att klicka pa for att
komma till den websida dar enkaten fanns. Pa websidan fick respondenten ytterligare
information innan enkéten kunde bdrja besvaras.

2.5 Slutgiltigt utskick och svarsfrekvens

Efter tre paminnelser av den internetbaserade enkéten hade 141 svar av 318 inkommit.
Det bedémdes vara for fa svar for att kunna dra sikra slutsatser. Vi beslot da att
komplettera studien med ett postalt utskick. Det postala utskicket resulterade i 7 internet
svar och 64 postala svar, totalt 212. Svarsfrekvensen blev darmed 71 % (tabell 1).

Tabell 1. Kéllpopulationen, giltigt bortfall samt svarsfrekvensen for studien.

Internet Postal Totalt
Utskick 328 177
Giltigt bortfall 10 21 31
Slutlig kallpopulation 318 165 297
Inkomna svar 141 71 212
Svar (%) 44,3 40 71,4
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Till giltigt bortfall raknas annan tjanst, flytt, foraldraledighet och tjanst som inte &r
representativ t ex specialpedagog och dagbarnvardare.

| det postala utskicket féljde en blankett med en fraga om anledningen till att man inte
velat svara pa den internetbaserade enkaten. Foljande alternativ fanns: har inte haft tid
att fylla i den, datatekniska problem, negativ till internetbaserade enké&ter och dnskar ej
delta.

Merparten av dem som svarat pa den postala enkaten har svarat att de inte haft tid att
fylla i den internetbaserade enkéten.

2.5.1. Undersdkningsperiod

Den Internetbaserade enkaten skickades ut 10 oktober och paminnelser sandes ut 20 och
28 oktober, samt 7 november. Den 13 november gjordes det postala utskicket och
paminnelse skickades ut 24 november. Inkomna enkater registrerades till och med

16 december da den internetbaserade versionen stangdes.

25.2 Frageformular

Vi utgick ifran den enkat som anvéandes inom tidigare arbetsmiljostudier vid enheten for
Arbets- och miljomedicin vid Goteborgs universitet. Under 2006-2008 bedrevs liknande
studier inom Mdlndals stads forskolor (FORMAS Dnr 242-2005-1153). Det personal-
formuldr som anvéndes dar var riktad enbart till forskoll&rare och vi fick darfor anpassa
nagra fragor sa att de passade aven for larare inom forskola/skola.

Formularet inneholl 26 fragor om "Du och dina arbetsuppgifter”, 31 fragor om ”Din
innemiljo” och 47 fragor om ”Din halsa”. Pa flera stéllen gavs utrymme for egna
kommentarer.

Formularet hade en inledande del med fragor om kon, alder och nar formularet fylldes i.
| den inledande delen stalldes aven fragor om anstallningstid, hel- eller deltidsarbete och
huvudsaklig arbetsuppgift, samt om barngruppens storlek och personaltathet.

Formularet innehdll aven fragor om trivsel pa arbetsplatsen och om man ansag att det
fanns forandringar som behévde genomforas. Formuléret fortsatte med fragor om stress
och kontroll i arbetet: ”jag har frihet att bestdmma hur mitt arbete ska utforas”, ”jag har
lagom mycket att gora”, ”’jag upplever ofta stress” och “jag mar daligt av stress pa
arbetet”. Fragorna hade fyra svarsalternativ: aldrig/sallan”, "ibland”, "ofta”, och “all-

tid/néstan alltid”.

Personalen ombads besvara hur ndjd man var med étta olika férhallanden pa arbets-
platsen: arbetstider, trivsel, trygghet, 16n, arbetsledningen, organisationen av arbetet,

10
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utvecklingsmojligheter i arbetet och gemenskap pa arbetsplatsen. Fragan var en grade-
ringsfraga, dar ett betydde "inte alls ndjd” och tio betydde "mycket néjd”.

| den andra delen av formularet stalldes fragor om innemiljon.

Vi stallde fragan: Har du under de tre senaste manaderna kant dig besvarad av nagon av
foljande omgivningsfaktorer: drag, for hog eller for 1ag rumstemperatur, instangd luft,
torr luft, obehaglig lukt, statisk elektricitet, buller, dalig belysning, damm och smuts,

annat. Frekvensen av besvar angavs pa en tregradig skala: ”nej, aldrig”, "ja, ibland” och
"Ja, ofta (varje vecka)”.

Medan den foregaende fragan ger svar pa frekvensen av bullerstorning kartlade vi gra-
den av bullerstorning med fragan: ”Stérs Du av buller pa din arbetsplats?”. Svaren gavs
pa en 5-gradig skala fran ”nej”, "nagot”, "ganska mycket”, "mycket” och "oerhort
mycket”. For att fa en mer detaljerad kunskap av vilka ljudkallor som man eventuellt
stordes av pa arbetsplatsen efterfragade vi grad av storning for olika ljudkallor.

Formuléaret innehdll aven fragor som anvéandes som indikatorer pa hog ljudniva.
Fragorna: "Ar ljudnivén ibland s hog att Du har svarigheter med att héra vad andra
sager?” samt "Hander det att Du maste halla for det andra 6rat nar Du pratar i telefo-
nen?”, dar svaren angavs som procent av tiden anvandes som indikatorer tillsammans
med uppgifter om antalet barn i barngruppen.

Personalen fick fragan om vilka majligheter de tror att det finns for att ljudmiljon skall
kunna forbattras och i vilken grad man ansag sig kanslig for buller.

Fragan stalldes ocksa om personalen trodde att buller fran verksamheten paverkar
barnens beteende. Svarsalternativen var "inte alls”, “nagot”, ”ganska mycket”,
"mycket”. Fragan foljdes av en frdga om man ansag att det var nagra sarskilda grupper
av barn som paverkades av buller. Svaret gavs som egen kommentar.

Sista delen av formularet inneholl fragor om personalens halsa. Kartlaggning av perso-
nalens halsa gjordes med fragor om hur man sjalv upplevt sin egen halsa de senaste

12 manaderna, om man upplevt olika symptom under eller efter arbetet. Svarsalternati-
ven var, aldrig/sallan, nagra ganger varje manad, nagon gang varje vecka, flera ganger
varje vecka samt varje dag. Man fick &ven ange om man trodde att de symptom som
man uppgivit forekomma var relaterat till ljudmiljon pa arbetet (nej, ja eller vet inte).
Antalet dagar med franvaro fran arbetet p g a egen sjukdom efterfragades aven.

Tva fragor handlade om rostanstrangning. Den forsta fragan var om man maste ta i med
résten for att horas och den andra om det hander att résten inte haller hela arbetsdagen

utan att man ar forkyld. Svarsalternativen var "aldrig/sallan”, ”nagra ggr varje manad”,
nagon gang varje vecka”, "flera ganger varje vecka” och “varje dag”.

Fragan stéalldes om personalen hade nagon langvarig/kronisk sjukdom. Svaret var en

flervalsfraga dar foljande alternativ kunde fyllas i "nej”, ”ja — vilken”, “astma”,
“eksem”, ”hdsnuva”, "hogt blodtryck”, ”skallskada”, ”hjért-karlsjukdom”, "diabetes”,
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tinnitus”, “nackskada”, "tandgnissling” och ”annat”. Regelbunden medicinering efter-
fragades ocksa.

De sista fragorna i formularet handlade om personalens horselstatus. Det efterfragades
om man nagon gang under den senaste 5-arsperioden undersokt sin horsel. Fragan
besvarades med “ja” eller "nej”. De fick dven svara pa nar horselundersokning gjordes.
Fragan stalldes d&ven om de hade nagon horselnedsattning/skada, om de hade svart att
uppfatta tal i en miljo dar flera talar samtidigt pa arbetet och pa fritiden. Personalen fick
ocksa ange hur de tyckte att deras horsel var, med svarsalternativen: “"mycket bra”,
"bra”, "normal”, "dalig” och "mycket dalig”.

Tva fragor stélldes kring horselstatus: ”Ar du kénslig for ljud som andra inte &r kénsliga
for?”(ja, nej) och "ge exempel pa ljud som du inte tal”. Slutligen stélldes fragor om
tobaksvanor.

3. BEHANDLING AV DATA

Statistiska analyser utfordes med hjalp av statistikprogrammet SPSS 15.0.

Samband mellan variabler analyserades med Pearson’s korrelationskoefficient, r. Skill-
nader mellan andelar analyserades med Chi-square test. Som grans for statistisk signifi-
kans valdes p-varde mindre an 0,05. Vid explorativ analys av samband anvéndes p-
varde mindre an 0,01.

Med frekvens av bullerstorning avses besvar av buller rapporterad férekomma “ofta”.
Grad av bullerstorning redovisas dels som andelen stérda inom varje kategori samt som
andelen stérda av buller med vilka avses de som rapporterat "ganska mycket”,
”mycket” och oerhort” stérda av buller och med andelen inte storda avses andelen som
rapporterat "inte alls” och "nagot”.

Binéara variabler for besvér/symptom skapades genom att svarsalternativen
"aldrig/sallan” och "nagra ggr varje manad” betecknades som: “ej besvarade” och

svarsalternativen "ndgon gang varje vecka”, flera ganger varje vecka” och "varje dag”
betecknades som ”besvarade”.

Faktoranalys av symptomen gjordes med Varimax rotation och dér faktorer med egen-
vérde av mer dn 1 valdes.

Ett index for "ljudpaverkan pa arbetet” togs fram av fragorna om upplevelsen av ljud-
miljon pa arbetsplatsen: "En normal arbetsdag tanker jag inte mycket pa buller”, "Nar
arbetet ar extra kravande upplever jag att buller stér min koncentration”, Jag far ofta be
andra vara tystare” och “Jag diskuterar ofta ljudmiljon med mina kollegor”. Den forsta
fragan vandes sa att det for alla svar blev positivt att ha ett hogt véarde. Svarsalternativen
numrerades 1-4 och summerades. Ett 1agt siffervéarde av ”ljudpaverkan pa arbetet” indi-
kerar en hog paverkan av ljudmiljon. “Buller omkring mig &r ett litet problem jamfort
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med andra arbetsmiljoérelaterade problem” uteslots ur indexet eftersom svaren inte var
signifikant relaterade till de andra fragorna.

Jamforelser av frekvensen besvar av innemiljofaktorer gjordes med referensdata fran
MM-enkaten (MMO40NASp2 [Andersson et al 1990]. Data fran forskolepersonal
insamlade vid tva tillfallen anvandes som referens. Data fran 91 forskolor, 966 personal,
med geografisk spridning dver landet under aren 1998-2004 och omfattar saval for-
skolor med problem med innemiljon som "normalférskolor” ingaende i kommunvisa
kartlaggningar benamns som MM _ ref 2004; medan ett datamaterial insamlat fran 37
forskolor, 408 personal, i Stockholmsregionen, under 2006 benamns som MM _ref 2006
(Andersson 2007).

Vid sammanstéllning av egna kommentarer pa fragor kodades dessa svar i kategorier.

Svaren om vilka férandringar som bor genomfaras och fragan om vilka barn som blir
sarskilt paverkade av buller kodades svaren i nio kategorier. Enstaka svar sammanfordes
i en Gvrig grupp.

Kategorier i fragan om forandringar som bor genomforas: “forandring av loka-
ler/innemilj0”, "mindre barngrupper”, "minska buller/6ka ljudddmpning”, ”6kad perso-

naltathet/vikarier”, "béttre tid for planering”, "organisation/ledningsfragor”, "minskad
stress”, “utemilj0” och “stadning”.

Kategorier i fragan om nagra grupper av barn som &r sarskilt paverkade: ”Barn med
koncentrationssvarigheter”, "alla barn”, “barn med sarskilda behov/diagnos”, "de
minsta barnen”, "spraksvaga barn”, "barn med horselnedsattning”, “kéansliga barn”,

“tysta/lugna barn”, ”annat”.

Grupperna "barn med koncentrationssvarigheter” och "barn med sarskilda
behov/diagnos” och "kansliga barn” kan alla syfta pa barn som behéver sérskilt stod.
Uppdelningen valdes anda eftersom det ar sa personalen har uttryckt grupperna.

Svaren pa fragan "ge exempel pa ljud som du inte tal” kodades in i tre olika grupper:
”intermittenta ljud”, “omgivningsljud” och “’ské&rande ljud”. Intermittenta ljud var plots-
liga ljud som t ex hdga skrik, bankande ljud och tjut, omgivningsljud var t ex hog
musik, tv, radio och trafikljud. Skarande ljud var t ex griffeltavelskrap och gnissel.
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4. RESULTAT

4.1 Beskrivning av studiepopulationen

Studiepopulationen beskrivs i tabell 2.

Tabell 2. Beskrivning av studiepopulationen.

Variabel Andel (%) Variabel Andel (%)
Koén (n=212) Arbetsuppgift (n=209)

Kvinna 98 Larare 19
Maén 2 Forskollarare 49
Total 100 Barnskotare 32
Alder (n=211) Arbetstid (n=210)

20-29 14 Heltid 64
30-39 24 deltid >=75% 21
40-49 29 deltid <75-50% 11
50-59 26 deltid<50% 4
60-69 7

Utbildning (n=211) 3

9-arig grundskola 3

Barnskdtarexamen 19

Gymnasium 8

L&rarexamen 35

Forskollararexamen 31

Ovrig 4

Studiepopulationen utgjordes till 98 % av kvinnor. Attiofem procent av dem som svarat
var utbildade till barnskotare, forskollérare eller larare. | gruppen dvriga fanns till

exempel fritidspedagoger.

Huvuddelen eller 85 % av dem som svarat arbetade 75 % eller mera. De anstallda hade i
genomsnitt arbetat inom skola/forskola i 15 ar. De hade varit pa nu aktuell arbetsplats i
genomsnitt 6 ar. Variationen var stor, darfor redovisas anstéllningstiden &ven i histo-

gram (figur 1).

14




Rapport fran Arbets- och miljomedicin nr 132 5 mars 2010

Nielsen K, Persson Waye K. En kartlaggning av ljudmiljén och personalhélsa i Stenungsunds forskoleklasser och &rskurserna 1-3

Antal
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Hur manga &r har du arbetat som forskolelarare?

Figur 1. Fordelningen av antal arbetade ar inom yrket.

Figur 2 beskriver personalens aldersfordelning.
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Figur 2. Procentuell fordelning av personal inom alderskategorier.

Korrelationen mellan antalet arbetade ar och alder var hog (r=0,72; p<0,001).
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4.2 Organisatoriska och psykosociala faktorer

Barngrupper pa forskolorna var indelade i aldersgrupperna: 1-3 ar, 3-5 ar och 1-5 ar.
Forskoleklass, 1-3 (F-3) klasserna var inte indelade i blandade aldrar, utan var rena
klasser med 6-, 7-, 8- och 9-ariga barn.

Antalet barn och personal per grupp i bade forskolor och F-3 klasser redovisas som
medelvarden. Standardavvikelsen inom parantes.

Det forekom en avdelning med endast sex barn. Det fanns ocksa en avdelning med sju

personal och 13 barn, och det var en avdelning som hade 6ppet dygnet runt. | tabell 3

redovisas darfor medelvarden och standardavvikelser med dessa tva avdelningar

undantagna.

Tabell 3. Barngrupper, antal barn per grupp och antal personal per grupp.

Barngrupp Andel (%) Genont:;rr\:ltt(gg)t antal Genggzg;t;lli%stda)\ntal
1-3 éringar 30 13 (1,78) 3(0,4)
3-5 aringar 34 19 (2,71) 3(0,5)
1-5 éringar 15 17 (3,25) 3(0,7)
F-3 klass 23 19 (4,60) 2(0,7)

| Stenungsunds kommun &r det enligt de insamlade enkaterna ca 5,4 barn per personal.
| tabell 4 redovisas fordelningen av svaren pa fragan hur man ansag sig trivas pa arbets-

platsen.

Tabell 4. Fordelning av hur personalen rapporterat trivsel pa arbetsplatsen

Trivsel

Mycket bra

Bra

Ganska bra

Acceptabelt | Ganska daligt

Total

Andel (%) n=212

31

39

19

100

Som framgar av tabell 4, trivdes 70 % mycket bra eller bra med sitt arbete.

De vanligaste skalen till att man trivdes angavs vara att man far arbeta med barn, bra
arbetskollegor, att arbetet ar utvecklande och stimulerande och roligt. De vanligaste

skalen till att man inte trivs angavs vara att det var stressigt, att barngrupperna var for
stora och att det hade tillkommit fér mycket kringarbete.
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Bland de svarande angav 84 % att det fanns forandringar som borde genomféras pa
arbetsplatsen. | tabell 5 redovisas klassificeringen av de vanligaste kommentarerna pa
forandringar som man ansag borde genomforas.

Tabell 5. De vanligaste kommentarerna till vilka forandringar som borde genomforas.

Kommentar Antal
Foréndring av lokaler/innemiljo 60
Mindre barngrupper 56
Minska buller/6ka ljuddampning 46
Okad personaltathet/vikarier 16
Battre tid for planering 16
Organisation/ledningsfragor 12
Minskad stress 7
Utemiljo 3
Stadning 2

De tre dominerande faktorerna var forandring/forbéattring av lokaler/innemiljo, mindre
barngrupper och minskat buller/6kad ljuddampning.

Forandring av lokaler avser bland annat att man ansag att lokalerna var for sma, inte
anpassade till verksamheten och slitna. Innemiljofragor rérde bland annat drag, dalig
belysning och dalig luft. Minskad barngrupp och minskat buller hangde ofta ihop.
Organisation och ledningsfragor rorde bland annat alltfor ofta forekommande omorga-
nisationer och ledningens tidsbrist.

| tabell 6 redovisas upplevd arbetssituation nér det galler frihet att bestimma, mangd
arbete, férekomst av stress och krav. En hdg andel av ofta alltid/nastan alltid pa de tva
forsta fragorna speglar generellt en positiv upplevelse av arbetet medan motsvarande for
de tva fragorna om stress speglar en negativ upplevelse av arbetet.

Tabell 6. Upplevd arbetssituation (andel i %).

Aldrig/sallan Ibland Ofta A”tg{?igﬂa”

Frihet att bestdmma

(n=212) 12 59 29
Lagom mycket att

gora (n=211) 14 46 30 10
Upplever ofta stress

(n=211) 3 47 36 14

Mar daligt av stress

(n=211) 14 54 24 8
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Attiodtta procent upplevde att de hade frihet att bestimma ofta eller mera och 40 % att
de hade lagom mycket att gora ofta eller mera . Femtio procent upplevde “ofta stress”
ofta eller mera och 32 % mar daligt av stress pa arbetet ofta eller mera.

| tabell 7 redovisas hur de svarande i genomsnitt upplevde psykosociala och organisato-
riska faktorer. Fragan besvarades pa en skala dér ett betydde "inte alls néjd” och tio
betydde "mycket ndjd”. Av tabell 7 framkommer att flertalet av de arbetsplatsrelaterade
faktorerna skattades pa den dvre positiva delen av skalan.

Tabell 7. Median och percentiler av psykosociala och organisatoriska faktorer.

Variabel 25 percentil 50 percentil 75 percentil
Arbetstider 5 7 8
Trivsel 7 9
Trygghet 6 8 9
Lon 3 4 7
Arbetsledningen 5 7 8
Organisationen 5 7 8
Utvecklingsmdjligheter 5 7 8
Gemenskap 7 8 9
4.3 Fysiska faktorer i innemiljon

| tabell 8 redovisas andelen som ofta (varje vecka) k&nde sig besvérade av fysiska fakto-
rer i innemiljon. Resultaten jamfors med andelen besvarade ofta fran MM 040 Na Sp2
(MM-enkaéten), enkét for forskolepersonal [Andersson et al 1990]. Skillnader i svar
mellan undersdkningarna har berédknats med 95 % konfidensintervall.
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Tabell 8. Andel som kande sig besvarad av fysiska faktorer, data fran denna studie samt
MM-enkat. Jamforelser redovisas som skillnader i procent med 95 % konfidensinter-
vall. Signifikanta skillnader ar markerade med fet stil.

Faktor Svar Andel (%) MM-enkéat_2004 Differens (%);
(%) n=966 95% KI
Drag 209 14 13 1(-41-6,1)
Ho6g rumstemperatur 208 6 11 5(1,3-8,7)
Lé&g rumstemperatur 210 11 15 4 (-7,5-15,5)
Instangd luft 211 24 27 3(-34-94)
Torr luft 210 22 33 11 (4,3-17,7)
Obehaglig lukt 211 11 8 3(-15-7,5)
Statisk elektricitet 211 2 8 6 (3,5-8,5)
Buller 210 51 38 13 (5,6 - 20,4)
Belysning 210 15 13 2(-3,0-7,0)
Damm 211 20 23 3(-3,0-9,0)

Av tabellen framkommer att den innemiljéfaktor som dominerade besvaren var buller.
Drygt hélften av personalen stordes av buller varje vecka. Andelen besvérade av buller,
hdg temperatur, torr luft och statiskt elektricitet var signifikant hogre jamfért med
svaren fran MM-enkaten.

Svaren pa fragan om forekomst av graden av stérning av buller pa arbetsplatsen redo-
visas i tabell 9.

Tabell 9. Andelen svar pa fragan om grad av storning av buller pa arbetsplatsen.

Grad av storning Antal (n=209) Andel (%) Andel (%) (95% KI)
S;jrs nigot :i ;i:i } Stors ej = 47,8 (38,0-57,5)
Stors ganska mycket 68 32,5

Stérs mycket 30 14,4 Stors= 52,2 (41,6-60,4)
Stors oerhort 11 53

Av tabellen framgar att 52 % (95 % KI: 41,6-60,4) stors av buller (ganska mycket,
mycket eller oerhort mycket) varav 19,7 % (95 % KIl: 8,0-30,0) stors mycket eller oer-
hort mycket. Samtidigt stors inte 47,8 % (95 % KIl: 38,0-57,5) av buller (nej, stors
nagot).
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Sambandet mellan stérningsgrad och stérningsfrekvens var r=0,67 och signifikant
p<0,001.

Figur 3 visar storning av buller i relation till barngrupp.

Andel %
100 -
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70 -
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50 -
40 -
30 -
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10 -
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1-3 dringar  3-5aringar  1-5 aringar

Barngrupp

Figur 3. Andel personal som stors av buller relaterat till typ av barngrupp.

Figur 3 tyder pa att personal som arbetar med barngrupper med 3-5-dringar och 1-5-
aringar var mest storda av buller. Over 60 % stordes ganska mycket eller mera. Skillna-
den i storning mellan barngrupper var signifikant Chi-sq=8,15; p<0,05.

Buller fran gap och skrik rapporterades som stérande av sa manga som 72 %. Slammer
vid maltid samt samtal och prat, samt skrap fran bord och stolar var ocksa ljudkallor
som rapporterades som stérande av en stor andel bland personalen.

| enkdten hade cirka hélften av de svarande uppgivit att 6verraskande férandringar upp-

tradde nagon gang om dagen eller mera. Figur 4 visar andelen storda av olika ljudkéllor
pa arbetsplatsen.
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Figur 4. Andelen storda av olika ljudkéllor pa arbetsplatsen.

Storningsgrad av buller var signifikant relaterat till samtliga ovanstaende ljudkallor,
starkast samband sags med storning fran gap och skrik, slammer vid maltider, sam-
tal/prat och skrap fran bord/stolar (tabell 10).

Tabell 10. Korrelation mellanstérningsgrad av buller och stérning av olika ljudkallor.

Stors du av Ljud Ljud fran | Skrap fran | Samtal/ ?/Ii%mmngle_r Gap och
buller? (1-5) utifran | ventilationen | bord/stolar prat tider skrik
Pearson’s r 0,16 0,16 0,48 0,38 0,44 0,57
p-varde <0,05 <0,05 <0,001 <0,001 <0,001 <0,001

Tabell 11 redovisar hur variabeln storningsgrad av buller och ljudpaverkan i arbetet
korrelerar med indikatorer pa hog ljudniva; antal barn, sa hog ljudniva att man har svart
att hora vad andra séger och att man far halla for andra Grat nar man pratar i telefon.
Storning av buller var aven signifikant relaterat till ljudpaverkan i arbetet (r= 0,68
p<0,001).
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Tabell 11. Samband mellan storningsgrad av buller och indikatorer pa hog ljudniva.

Hg |judniva — svart Halla fér andra érat
Antal barn att hora vad andra X
" — pratar i telefon
sager
Stérningsgrad av buller r=0,12; E.S. r=0,57; p<0,01 r=0,43; p<0,01
Ljudpaverkan i arbetet r=0,23; p<0,01 r=0,57; p<0,01 r=0,48; p<0,01

E.S. = ¢j signifikant samband

Storningsgrad av buller och ljudpaverkan i arbetet var relaterat till hur ofta det &r sa hog
ljudniva att det ar svart att hora vad andra sager samt att hur ofta man maste halla for
andra Orat nar man pratar i telefon. Ljudpaverkan i arbetet var aven relaterat till antalet
barn.

Av tabell 12 redovisas personalens asikt om mojligheterna till forbattring av ljudmiljon.

Tabell 12. Mojlighet till forandring av ljudmiljon (n=209).

Méjlighet Andel (%)
Jag ar n6jd med ljudmiljon som den &r 7
Stora mojligheter till forbattring 16
Ganska stora mojligheter till forbattring 25
Vissa mojligheter till forbattring 38
Inga eller sma mojligheter till forbattring 7
Vet inte 7

Fragan stalldes om personalen trodde att buller fran verksamheten paverkar barnens
beteende. Svaren gavs pa en fyragradig skala. Totalt ansag 70 % av 210 personer att
barnens beteende paverkas ganska mycket eller mycket av buller fran verksamheten.

Pa frdgan om personalen ansag att det fanns ndgon grupp av barn som péaverkas sarskilt
av buller svarade 122 personer. Svaren fordelades i huvudsak enligt tabell 13.
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Tabell 13. Grupper som man ansag paverkas sarskilt av buller (n=122).

Kommentar Antal
Barn med koncentrationssvarigheter 40
Alla barn 33
Barn med sarskilda behov/diagnos 17
De minsta barnen 8
Spraksvaga barn 7
Barn med hdrselskada/nedséttning 7
Kénsliga barn 6
Tysta/lugna barn 5
Annat (ex.stressade, langa dagar m fl) 13
4.4 Samband mellan halsa och arbetsmiljo

Pa fragan om hur personalen bedomde sin hélsa de senaste 12 manaderna svarade 71 %
av 212, att de hade bra eller mycket bra hélsa. Av figur 5 framkommer hur stor andel av
personalen som varit sjukskriven indelat i grupper antal dagar.

Andel %
100
80
60
40

2°.I-
0 III_

ingen dag 1-7 dgr 8-24 dgr 25-99dgr 100-365 dgr

T 1

Antal dagar

Figur 5. Antal sjukskrivningsdagar for personalen angivet i procent

Av figuren framkommer att 29 % av personalen inte har varit sjukskriven nagon dag
den senaste 12-manadersperioden. 45 % har varit sjukskrivna en till sju dagar. Korttids-
sjukfranvaro (sjukskrivning <60 dagar) 6verensstammer i stort sett med man funnit i
tidigare studier av social service och skola [Dellve submitted].

Av tabell 14 framkommer hur stor andel av de svarande som upplevde symptom eller

besvér ofta (nagon eller flera ganger i veckan eller varje dag) och om dessa ansags orsa-
kade av ljudmiljon pa arbetet.
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Tabell 14. Andel som upplevde symptom/besvér ofta samt andelen som ansag besvaren
vara orsakade av ljudmiljon pa arbetet.

Tror att det ar orsakat av
Antal som | Andel med ljudmiljon pa arbetet. Andel
Symptom/besvar svarat besvar ofta med besvar ofta (%)
totalt (%) Ja* Nej Vet gj
Huvudvark 210 22 60 6 34
Trotthet 211 65 73 11 16
Koncentrationssvarigheter 211 41 75 5 20
Trott i 6ronen 211 56 40 44 16
Klada, svedalirrit. i dgonen 211 19 38 32 30
Irritation 209 38 80,5 6,5 13
Oséllskaplig/ vill vara ifred 210 27 75 5 20
Vaérk i nacke/skuldra 211 33 60 20 20
Tinnitus 211 13 85 7 7
Spénd/olustig 210 22 66 15 19
Ljudkénslig 211 22 87 2 11
Ljudtrotthet 211 52 94 2 5
Trott i rost av prat 211 25 92 4 4
Trott i rost av hoglasning 210 18 73 13,5 13,5
Heshet utan forkylning 211 9 60 18 24

* fet stil anger besvar dar mer an 2/3 har svarat ja pa fragan om man tror att besvéren &r
orsakade av ljudmiljon i arbetet.

De vanligaste besvéaren som forekom ofta var trotthet, trott i Gronen och ljudtrétthet,
samtliga dessa besvar rapporterades forekomma ofta av mer an hélften av personalen
(65-52 %). Besvar som man i hog grad tror &r orsakade av ljudmiljon i arbetet definiera-
des som besvar som besvarats med ja av mer an 2/3 pa fragan om man tror att besvéren
ar orsakade av ljudmiljon i arbetet. Besvéren: trotthet, koncentrationssvarigheter, osall-
skaplig, tinnitus, spand, ljudkanslig, ljudtrétthet, trétt i rost av prat och trétt i rost av
hdglasning foll inom denna kategori (markerade med fet stil i tabell 14).

Symptomen i tabell 14 reducerades till fyra kategorier med faktoranalys. Symptomet
"klada, sveda, irritation i 6gonen” valdes bort eftersom detta symptom hade likvardig
korrelation i tva faktorer. De fyra faktorerna forklarade 69,6 % av den totala variatio-
nen. Faktor 1 innehdll symptomen trétthet, spand, koncentrationssvarigheter, irritation
och oséllskaplig och bendmndes “mental trotthet”. Faktor 2 inneholl variablerna ljud-
kanslig, tinnitus, ljudtrotthet, trott i 6ronen och benamndes "horseltrétthet”. Faktor 3
inneh6ll symptomen heshet utan forkylning, trott i rost av hoglasning och trétt i rost av
prat och bendmndes “rosttrotthet”. Faktor 4 inneh6ll symptomen huvudvérk och vark i
nacke/skuldra och bendmndes ”vérk”. Symptomen trétt i 6ronen och ljudtrotthet hade
forutom en hog laddning i faktor tva (0,66 resp 0,69) en forhallandevis hog laddning i
faktor ett (0,49 resp 0,55) varvid en reliabilitetstestning gjordes inom dessa tva faktorer.
Reliabiliteten var hog i bada faktorerna, Cronbach’s alpha =0,851 i faktor 1 samt
Cronbach’s alpha =0,812 i faktor 2, varvid de tva faktorerna beholls.
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| tabell 15 redovisas sambandet mellan grad av bullerstérning och de fyra symptom-
faktorerna.

Tabell 15. Samband mellan grad av bullerstérning och de fyra symptomfaktorerna.

Mental Horsel ROst
. Vark
trotthet trotthet trotthet
o Pearson r 0,37 0,39 0,15 0,01
Stoérning av buller
(1-5) n=203 p-vérde <0,001 <0,001 0,035 0,898

Av tabell 15 framgar att stérning av buller var signifikant korrelerat till mental trotthet,
horseltrotthet och rosttrotthet, medan vark inte var korrelerat till bullerstérning.

De fyra symptomfaktorerna relaterades dven till samtliga innemiljéfaktorer. | tabell 16
anges de samband som var signifikanta p<0,01 eller lagre. Vark var inte relaterat till
nagon innemiljofaktor.

Tabell 16. Signifikanta korrelationer mellan innemiljéfaktorer och symptomfaktorer.

Besvar av inne- Buller Lag rums- Torr luft | Obehaglig lukt
miljofaktorer temp

Mental trotthet 0,24 *** - - -
Horseltrotthet 0,25 *** 0,17 ** 0,24 *** -
Rosttrotthet - - - 0,17 **

** n<0,01; *** p<0,001

De fyra symptomfaktorerna relaterades &ven till psykosociala och organisatoriska fakto-
rer. Mental trotthet var signifikant relaterat till hur néjd man var med organisationen av
arbetet (r=-0,50) trivsel (r=-0,47), gemenskap (r=-0,44), arbetstider, (r=-0,36), trygghet
(r=-0,35), arbetsledning (r=-0,32) och utvecklingsméjligheter i arbetet (r=-0,28), samt-
liga samband p<0,001. Horseltrétthet var inte relaterat till ndgon faktor, medan
rosttrétthet var relaterat till trygghet (r=-0,27), trivsel (r=-0,22) och gemenskap (r=-
0,23; p<0,001). Vark var slutligen relaterat till trygghet (r=-0,19; p<0,01). Samtliga
samband var negativa, ju mindre n6jd man var med de olika arbetsplatsrelaterade
faktorerna ju hogre varde pa symptomfaktorn.

| tabell 17 redovisas hur personerna upplevde rdstanstrangning. Andelar i % av totalt
antal svarande.
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Tabell 17. Upplevelse av rostanstrangning. Andelar i % av antal svar.

Hénder det att rosten inte |  Maste du ta i med résten
haller hela dagen (n=210) for att horas (n=211)
Andel (%) Andel (%)

Nej 52 7

Séllan 30 12

Négra ggr varje manad 15 14

Nagon gang varje vecka 2 23

Flera ganger varje vecka 0,5 26

Varje dag 0,5 18

Av tabell 17 framkommer att 82 % av personalen inte hade problem (séllan eller inte
alls) med rosten under dagen. Daremot maste 67 % ta i med rosten ofta (ndgon gang
varje vecka eller mera).

Mer an halften av personalen ansag att de inte ar sarskilt kansliga for buller i allmanhet.
Totalt ansag sig 41 % vara ganska kansliga eller mycket kansliga for buller i allménhet.

Drygt hélften av personalen hade svart att hora vad andra sager och/eller att uppfatta
samtal 25 % av arbetstiden eller mera. Drygt hélften av personalen maste halla for andra
Orat nar de pratade i telefon 25 % av arbetstiden eller mera.

Attiotre procent anség att deras hdrsel var normal, bra eller mycket bra, och 17 % anség

att horseln var dalig eller mycket dalig. | tabell 18 redovisas personalens dvriga svar pa
fragor om horsel.

Tabell 18. Procentuell fordelning av svaren pa horselrelaterade fragor.

Fraga Ja Nej Vet gj
(%) (%) (%)

Har gjort horselundersokning senaste 5 aren? (n=212) 11 89

Har du horselnedsattning/skada? (n=212) 14 51 36

Besvar att uppfatta tal i en miljo dar manga talar samtidigt,

pa arbetet? (n=211) 47 53
Boesv_‘ci_r att uppfatta tal i en miljoé dar manga talar samtidigt, 38 62
pa fritiden? (n=212)

Ar du kanslig for ljud som andra inte ar kansliga for? 39 61

(n=201)

Av tabell 18 framgar att 11 % hade gjort en hérselundersokning under de senaste 5 aren
och att 14 % hade en horselnedsattning/skada. En storre andel (47 %) hade besvér av att
uppfatta tal i en miljo dar flera talar samtidigt, vilket &r en forsta indikation pa horsel-
nedsattning. Samtliga horselrelaterade besvar 6kade med stigande alder.
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Trettionio procent ansag att de ar kéansliga for ljud som andra inte ar kéansliga for. Det
rérde sig da i manga fall om att manga manniskor talar samtidigt och/eller omgivnings-
ljud som flakt och tv. Nittiofem personer hade uppgivit ljud som de inte tal. Nagra har
uppgivit flera typer av ljud. Svaren férdelades i tre grupper. Sextionio svar rérde plots-
liga ljud, 29 svar rérde omgivningsljud och 13 svar rorde skarande ljud.

5. DISKUSSION

5.1 Metod

Vi hade tre fragor infor val av internetbaserad enkat: skulle svaren bli annorlunda,
skulle viljan att besvara enkéten paverkas och skulle distributionsformen paverka var
arbetsinsats i en positiv eller negativ riktning.

Den forsta fragan undersoktes fore studiestart genom litteraturstudier. Tillgangliga
studier talade inte for att distributionsformen i sig hade nagon inverkan.

Viljan att besvara enkéten ar avhangig personalens kompetens och motivation, tillgang-
lighet och anonymitet [Van Selm et al 2006, Sheehan et al 1999]. Kompetensen fanns
eftersom kommunen normalt kommunicerar via internet. Motivationen forsokte vi
stdrka genom informationsmoéten med arbetsledning som i sin tur motiverade persona-
len. Tillganglighet bedémde vi vara god da det fanns tillrackligt med datorer pa arbets-
platsen och personalen fick tillatelse att besvara enkaten under arbetstid. De datorer som
fanns att tillga upplevdes dock som langsamma och flera av de som inte svarade pa den
internetbaserade enkaten hade haft svart att fa tid till att fylla i enkaten under arbetstid.
| en arbetssituation dar man kan férvanta sig att man inte far sitta ifred under langre tid
var det en nackdel att enkaten inte kunde sparas tillfalligt. Om man tvingas avbryta
under ifyllandet &r det troligt att svaret uteblir. Anonymiteten kunde garanteras av
webansvarig pd kommunen, men vi kan inte utesluta att man trots detta upplevde den
internetbaserade enk&ten som mindre anonym. I den enkat som vi distribuerade angavs
som storsta skal till att man inte besvarade den internetbaserade enkaten att det var tids-
brist pa arbetet. Det kan sdledes inte nog betonas vikten av att noggrant undersoka de
faktiska forutsattningar som galler fér den population som man vill undersoka.

Internetbaserad enkat medforde saval tidsvinster som tidsforluster. Den storsta
tidsvinsten var att inmatning av data inte behdvde ske utan data kunde elektroniskt over-
foras fran Site Vision till Excel. Denna 6verforing var enkel och snabb. Eftersom vi
kommunicerade via internet kunde paminnelser enkelt skickas ut. Kvalitetskontroll av
uppgifter om deltagare ar nédvandig att géra och &r speciellt tidskravande vad avser e-
postadresser. Bade e-postadresser och postala adresser blir dock oanvandbara om de
inte ar uppdaterade. Manga fragor var arbetskravande att tillverka i den internetbaserade
enkaten. Graderingsfragor delades upp i manga fragor for att data skulle kunna exporte-
ras till SPSS. Det var tidskréavande.
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En svarsfrekvens pa 71 % far anses vara god. Vi hade inte mojlighet att géra en mera
ingaende bortfallsanalys och det gick inte att fa tillgang till statistik av andelen langtids-
sjukskrivna inom grundskolan i Stenungsunds kommun. Det kan saledes inte uteslutas
att bortfallet skulle givit andra svar och att t ex en del av dem som inte besvarat formu-
laret utgjordes av personer med langtidssjukskrivning.

52 Resultat

En overvagande andel eller 70 % trivdes mycket bra eller bra med sitt arbete. De vanli-
gaste skalen till att man trivdes angavs vara att man far arbeta med barn, bra arbets-
kollegor, att arbetet ar utvecklande, stimulerande och roligt. De vanligaste skalen till att
man inte trivdes angavs vara att det var stressigt, att barngrupperna var for stora och att
det hade tillkommit for mycket kringarbete. Halften av personalen upplevde “ofta
stress” och ca en tredjedel madde daligt av stress pa arbetet ofta. Mindre barngrupper
och férandrade lokaler med mindre buller var férslag som framfordes i de foérandringar
som personalen tyckte skulle genomforas.

Barngruppernas storlek har dkat 6ver hela Sverige sedan 1990 talet (Skolverket 2009).
Mellan 1990 och 2000 6kade den genomsnittliga gruppstorleken fran 13,8 till 6ver 17.
| Sverige gick det hosten 2007 i genomsnitt 5,2 barn per arsarbetare i forskolan. Det ar
nastan ett barn mer an under 1980-talet nar genomsnittet lag kring drygt fyra barn.

I Stenungsund var barntatheten ca 5,4 barn per personal. Det &r sannolikt att det 6kade
antalet barn i grupperna samt den 6kade mangden kringarbete skapar en storre belast-
ning pa personalen som kan ta sig uttryck i stress.

Buller var den innemiljéfaktor som dominerade frekvensen besvar och drygt halften
stordes av buller varje vecka. Ungefar lika manga angav att en hog grad av bullerstor-
ning (stérdes ganska mycket, mycket eller oerhort) varav 19 % stordes mycket eller
oerhdrt mycket. Andelen storda av buller far saledes anses vara hog, men ar samtidigt
jamforbar med resultaten fran andra nyligen genomforda studier i Sverige [Persson
Waye et al 2009]. Stérningen ar &ven jamforbar med andelen stérda tidigare registrerat
for kontrollrumspersonal i industriell miljo [Bengtsson et al 2007]. Ljudmiljon i kon-
trollrum och forskola ar dock inte jamforbar da ljudmiljon i kontrollrum &r av kontinu-
erlig karaktar och ofta dominerat av lagfrekvent buller. Forskolemiljon karaktariseras av
plotsliga, intermittenta ljud fran aktiviteter. Gap och skrik samt slammer fran maltider
var ocksa de kéllor som storde flest. Vid jamforelse med studier fran likvéardiga miljoer
[Andersson et al 1990] framkom att andelen besvarade av buller, hog temperatur, torr
luft och statiskt elektricitet var signifikant hogre i Stenungsund jamfort med svaren fran
MM-enkaten. Andelen storda av buller var mellan 6 % till 20 % hogre i Stenungsund.
Da data fran MM-enkéten ar insamlade fran 91 forskolor med geografisk spridning éver
landet under aren 1998-2004 bor det vara ett bra referensmaterial for jamforelser, aven
om data endast &r publicerade i svenska rapporter. Vi kan inte utesluta att faktorer som
intratt under senare delen av 2000-talet kan ha betydelse for besvar. Till exempel sa har
under senare ar alltfler rapporter visat att buller i férskolor och skolor &r ett generellt
forekommande problem i Sverige.
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Av intresse &r att en sa stor andel som 48 % inte stordes av buller. Ytterligare analyser
av denna grupp ar angelagen for att eventuellt identifiera preventiva atgérder.

Vi har inte utfort bullermatningar inom ramen foér denna studie, men tidigare studier
visar pa att variationer mellan avdelningar inte ar speciellt stor forutsatt att lokalerna &r
godtagbara och att antalet barn ar likvardigt [Barregard 2006]. Slutsatser om ljudniva-
erna kan darfor sannolikt dras utifran tidigare studier som visar att nivaerna inom denna
typ av verksamhet vid stationdr métning ligger inom intervallet 67-72 dBA under akti-
vitet inomhus [Persson Waye et al 2009]. | enkaten fanns tre fragor avsedda att ge en
indikation pa ljudniva; antalet barn inom barngruppen, forekomst av sa hog ljudniva att
det ar svart att hora vad andra sager samt en frdga om hur ofta man maste halla for andra
orat vid samtal i telefon. Savél sambandet mellan stérningsgrad av buller och ljud-
paverkan i arbetet och de tva sistnamnda indikatorerna var signifikant, dock var sam-
bandet mellan antalet barn och ljudpaverkan i arbetet nagot samre och sambandet
mellan stérningsgrad och antalet barn inte signifikant. Svaren pa de tre fragorna ger en
indikation om ljudets niva, men da vi inte kan utesluta att varderingen av ljudnivan kan
paverkas av t ex hur stord man ar av bullret maste data tolkas med forsiktighet.

Nar personalen uppgav vilka grupper av barn som man ansag paverkades sarskilt av
buller var det 77 av 122 svar som kan harledas till ”ké&nsligare” grupper av barn. Dess-
utom var det sa manga som 33 av svaren som uppgav att alla barn paverkas sarskilt. Det
ar tidigare kant att barn i sig ar en riskgrupp for taluppfattbarhet i bullriga miljoer efter-
som de inte uppnatt full talmognad fére 13-15 ars alder [Landstrom et al 1999]. Darut-
éver ar barn med annat modersmal samt barn med horselnedsattning i speciellt behov av
lagre ljudnivaer for att uppfatta tal [Landstrom et al 1999]

Bland personalen var de vanligaste besvaren som forekom ofta (nagon gang varje
vecka, flera ggr varje vecka samt varje dag) trotthet, trétt i 6ronen och ljudtrotthet.
Samtliga dessa besvar rapporterades av mer an hélften av personalen (65-52 %). Fore-
komsten av trotthet ofta (65 %) kan jamforas med data fran MM-enkéten dar 36 % upp-
levde trotthet ofta. Aven om fragorna inte dr helt jamforbara dd MM-enkéaten endast
inneholl svarsalternativen aldrig, ibland och ofta, medan Stenungsundstudien innehdll
svarsalternativen aldrig/sallan, nagra ggr varje manad, ndgon gang varje vecka, flera ggr
varje vecka och varje dag, &r en rimlig tolkning att andelen trétta var betydligt hogre i
Stenungssundmaterialet.

Besvar som man i hog grad trodde var orsakade av ljudmiljon i arbetet var trotthet, kon-
centrationssvarigheter, osallskaplig, tinnitus, spand, ljudkanslig, ljudtrétthet, trott i rost
av prat och trott i rost av hoglasning. Dessa symptom kan ses som indikatorer av ljud-
relaterade besvér for denna typ av arbetsmiljo. Samtliga dessa faktorer rymdes inom
faktorerna mental trotthet, horseltrétthet och rosttrétthet som var relaterade till grad av
bullerstérning och frekvens av bullerstorning. Att horseltrétthet ocksa var relaterat till
lag temperatur inne och torr luft kan méjligen ha samband med lokaler dar saval buller
som lag temperatur och torr luft forekommer.

Mental trétthet var férutom bullerstérning relaterat till flera psykosociala och organisa-

toriska faktorer. Vad som &r orsak och verkan gar inte att séga i denna studie och flera
tolkningar &r saledes mojliga. Motsvarande samband fanns inte for symptomfaktorn
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horseltrotthet, som saledes har ett mer direkt samband med bullerpaverkan. Symptomen
som ryms i mental trotthet, horseltrétthet och rosttrotthet har dock en tydlig koppling till
exponering for starka och stérande ljud, och en sankning av ljudnivaerna och en dkad
andel aterhamtning med lagre ljudniva &r en viktig atgard for en battre arbetsmiljo.

TACK

Tack till all personal bidragit med enkatsvar samt forvaltningspersonal och sarskilt
Susanne Pohlen pa Stenungsunds kommun for hjalp med datahantering och
bakgrundsinformation samt “bullergruppen” i Stora Hoga for synpunkter under arbetets

gang.
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