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Inledning

Denna rapport sammanfattar resultatet fran utprovningen av tva arbetspsykologiska
formular som mater Behov av aterhamtning och Aterhamtningsméjligheter. Rapporten
ar uppdelad i ett antal olika avsnitt som beskriver de olika faserna i utprovningen och
resultaten. Det forsta avsnittet (sid 2-3) ”Bakgrund: Utprovning av
aterhamtningsinstrument” beskriver bakgrunden till utprovningen av instrumenten och
Oversattningsprocessen. Man kan utan problem hoppa 6éver detta avsnitt som kan
upplevas som valdigt detaljerat och borja lasa pa sidan 3.

Avsnittet Att definiera och mata aterhamtning” (sid 3) presenterar vasentlig forskning
kopplad till aterhdamtning och aterhdmtningsbehov. ”Utprovningen” som beskrivs
harnast (sid 5) forklarar hur undersdkning av métprecisionen och giltigheten hos
instrumenteten gar till. Resultatet fran de statistiska berakningarna avinstrumentens
egenskaper beskrivs i ”Resultat” (sid 7-9). Det sista avsnittet ”Diskussion” (sid 10)
sammanfattar vad undersékningen kom fram till, framhéver vissa “poénger” och
hanvisar till ytterligare fordjupning.
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Bakgrund

Utprovning av aterhamtningsinstrument

Den vetenskapliga fragestéllningen for projektet ”Utveckling av dterhdmtningsinstrument” ar
att efter dversattning till svenska av tva nederlandska arbetspsykologiska frageformular
—Behov av aterhamtning respektive —Aterhamtningsmdjligheter underséka om
giltigheten och de goda métegenskaperna hos de nederlédndska originalinstrumenten
kvarstar. Det forra nederlandska instrumentet mater funktionell trétthet vid
arbetsdagens slut och det senare formularet individens egenkontroll 6ver aterhamtning i
samband med arbetsdagen (mojlighet att ta paus).

Utveckling av aterhamtningsinstrument

Utveckling av aterhamtningsinstrument via utprovning i svenskt arbetsliv av de
Oversatta arbetspsykologiska instrumenten ar en del av ett storre forskningsprojekt dar
instrumenten kommer att anvandas for att berdkna behovet av dygnsvis aterhamtning i
relation till arbetskraven, resurser tillgangliga for att utfora arbetet, strategier i arbetet i
forhallande till yrkes- och aldersgrupper. Undersokningen skedde via en
utprovningsprocess av de dversatta instrumenten i 4 steg. Tva av dessa steg
sammanfattas under punkt 1 och 2 nedan. Rapporten skildrar steg 3 och 4 i
utprovningsprocessen dvs testning av instrumentens giltighet, enhetlighet och stabilitet.

1. De Hollanska instrumenten Gversattes parallellt av flera 6verséttare som ocksa forde
protokoll ver “kniviga” beslut vid val av formuleringar. Oversattarna arbetade darefter
tillsammans fram en svensk version av de 2 instrumenten som i sin tur 6versattes till
nederlandska av 2 oberoende Oversattare. Allt dversattningsarbete protokollférdes
varefter dverséttningar och protokoll dver dversattningsarbetet genomarbetades av en
expertkommitté som ocksa skapade och en ny preliminar svensk version av de 2
frageformuldren. Den nya svenska versionen genomgick darefter sk fortestning.

2. For fortestning av de Gversatta nederlandska formularen (Behov av aterhamtning,
Aterhamtningsmajligheter) tillfragades 30 personer om de ville delta som
forskningspersoner genom att fylla i frageformularen och sedan lata sig intervjuas.
Under intervjun tillfragades forskningspersonerna hur de uppfattade instruktionen till
formularet och de olika fragorna och hur det tankte nar de valde svarsalternativ. Genom
forskningsgruppens kontakt med skyddsombud och fackliga foretradare fanns mojlighet
att via ombud tillfraga olika yrkesgrupper inom svenskt arbetsliv om deltagande. Pa sa
satt kunde 30 forskningspersoner intervjuas i (i tva naturliga arbetsgrupper).
Information till forskningspersoner delades ut till potentiella deltagare av ombuden som
ocksa att kunde svara pa fragor kring syftet dvs att kvalitetstesta tva matinstrument som
oversatts fran nederlandska. En deltagare samtyckte till deltagande genom att fylla i de
tva Oversatta instrumenten och sedan innan intervjumomentet dverracka skriftligt
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samtycke till forskaren. Intervjun varade som mest10 minuter och skedde pa
arbetsplatsen.

Efter intervjuerna justerades oklara och psykometriskt icke fungerande formuleringar
enligt principen att om ca 1/7 uppfattar en fraga/item pa ett icke avsett satt sa sker
omarbetning.

Att definiera och mata aterhamtning

Anpassning till svenska forhallanden av tva méatskalor; Behov av aterhamtning och
Aterhamtningsméjligheter. Undersékning av mategenskaperna dvs formagan att
registrera arbetsrelaterad trotthet och individens beslutsutrymme avseende
arbetstider och pauser under arbetstid.

Omradesoversikt; Resultaten fran stressforskningen tyder pa att bristande
aterhamtning efter en prestation eller en arbetsinsats ar en nyckelfaktor for att forklara
stressrelaterad ohalsa (Lundberg, 2005). Viktigt for aterhamtningen i forhallande till
arbetsprestationen eller en annan prestation &r ocksa att individen kan mobilisera en
lagom mangd energi och inte “6verreagera” vid belastningen. Samtidigt behover
individen ocksé snabbt kunna “varva ner” efter anstrangningen. Om detta fungerar pa
ett bra satt sa anvands individens psykiska och kroppsliga resurser pa ekonomiskt”
enligt bla Sonnentag & Fritz (2006).

Om en individ efter ett arbetspass inte kommer ned till sin basniva av aktivering fore
nastkommande prestation kan pafrestningarna i samband med tex arbete komma att
bilda ett "underskott” av aterhdmtning. Detta paverkar da individens hélsa i form av att
det biologiska systemet “slits”. Ett 6kat behov av aterhdamtning dvs en kénsla av att
vara pressad, att ha en minskad prestationsformaga och att uppleva en dkad trotthet
beskriver Van Veldhoven (2008) som ett forsta steg i en process dér anstrangningen
“byggs pa” eftersom den dygnsvisa aterhdmtningen &r otillracklig. Ett ytterligare steg i
denna process &r att individen drabbas av ett utmattningstillstdnd. Van Veldhoven
(2008) ser da utmattningstillstandet som ett senare stadium av uppsamlad pafrestning
och otillracklig aterhamtning. Pa detta senare stadium (utmattning) har aterhdmtningen
inte heller langre samma effekt pa anspandheten eller tréttheten som tidigare. Individen
kan ofta samtidigt ha de tidsméassiga mojligheterna till nedvarvning och aterhamtning
via sjukskrivning pa hel- eller deltid. Mekanismerna for att aterhamtning fran
anstrangning fungerar dock inte langre pa samma satt; den annars normala upplevelsen
av trotthet efter arbetet och ett behov av aterhamtning 6verskuggas istallet av individens
oférmaga till aterhamtning.
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Bristande aterhamtning kan motverkas via forandringar i arbetslivet. Forskare kunnat
visa hur atgirder for att ”schemaldgga” aterhdmtningen gav tydliga hélsoeffekter hos
forare av langfardsbussar. | studien dokumenterades halverade nivaer av saval
arbetsrelaterad trétthet, allmén trotthet, kansloméssig utmattning och kroppsliga besvar
(Schuring et al, 2004).

Ett 0kat behov av aterhamtning

HoOga krav i arbetet och ett alltfor litet inflytande Gver den egna arbetssituationen
(Jensen et al. 2003; Sluiter, 2003) liksom hogre alder, monotona arbetsuppgifter och
heltidsarbete (Kiss et al., 2007) innebdr en 6kad arbetsrelaterad trotthet (behov av
aterhamtning). Omvant sa minskar aterhamtningsbehovet om individen har ett bra
inflytande Gver pauser och dver arbetstiderna vilket kan kallas intern aterhamtning eller
”aterhamtningsmojligheter” (van Veldhoven et al., 2009).

Tidiga signaler kan registreras

Det ar forskningsmassigt dokumenterat att en pressad arbetssituation 6kar risken for
bade kroppslig sjukdom (Karasek et al., 1990) och for psykiska besvér (Verdonk et al.
2009). Samtidigt kan denna typ av ohélsoprocess redan pa ett tidigt stadium visa sig
som ett Okat aterhamtningsbehov. Detta Gppnar i sin tur for mojligheten att upptacka en
ohalsoprocess innan individen hinner blir sjuk. P& god grund argumenterar saledes
forskare inom arbetsmiljoomradet for en 6kad information och utbildning kring
betydelsen av tidiga signaler” pa ohélsa dvs att individen utvecklat ett 6kat
aterhamtningsbehov (Sluiter et al., 2003).

Aterhamtning och hélsa

En forskningsgrupp kring Aronsson m fl. (2013) beskriver hur man studerade
aterhamtning och halsa hos anstallda inom forskola, hemtjanst och socialtjanst. Man
matte samtidigt samspelet mellan arbetsforhallandena och individens strategier for att
klara av arbetskraven. Forskarna utgick i sin analys fran en matning av de anstalldas
aternamtning fran arbetskraven. Vad forskarna hittade var att matten sémn, nedstamdhet
och vark i kroppen kunde kopplas till om individen var vél aterhamtad eller otillrackligt
aterhamtad. Risken for att en individ som var otillrackligt aterhamtad skulle lida av
nedstamdhet var 18 ganger hogre, risken for somnsvarigheter 9 ganger hogre och for
vark i nacke och rygg 2 ganger hogre an for val aterhamtade individer. En av forskarnas
slutsatser var att battre kunskap om hélsoeffekter och arbetsvillkor kraver att deras egen
forskningsdesign kring aterhamtning breddades till att studera aterhamtning 6ver tid och
ocksa till att galla fler yrkesgrupper.
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Matning av behov av aterhamtning

En 6kad arbetsrelaterad trotthet eller ett kat behov av aterhamtning vid arbetsdagens slut ar
kopplat till symtom pa ohélsa och till smnproblem (van Veldhoven et al., 2009). Okat behov
av aterhamtning vid arbetsdagens slut har ocksa visats sig innebara en mer an en fordubblad risk
for langre sjukskrivning 2 ar senare (de Croon et al., 2003).

| dagens lage behdver vi mer kunskap om hur aldern och arbetsférhallandena inom olika
yrken och pa olika arbetsplatser paverkar aterhamtningsbehovet. En sadan kunskap om
aterhamtningsbehov, yrken och arbetsplatser har rimligen en stor betydelse for att vi kan
utveckla strategier och vidta atgarder for att manniskor skall kunna bevara en god hélsa
och kunna fortsatta att vara inkluderade i arbetslivet. Att mata/registrera den
arbetsrelaterade trottheten eller aterhamtningsbehovet ar dessutom bade en enkel, snabb
och &r billig metod (Sluiter et al., 2003).

For matning av behovet av aterhamtning i en bredare forskningsdesign ar utprovning av
de tilltankta matinstrumenten av stor betydelse. For svenska forhallanden &r darfor van
Veldhovens (2008) mycket omfattande dokumentation av experimentellt
utvecklingsarbete och matférmagan hos métskalan Behov av aterhamtning viktig.
Parallellt pekar Van Veldhoven ocksa pa behovet av att utveckla skalan i samband med
oversattningar till andra sprak. Van Veldhoven rekommenderar en utveckling dar
svarsalternativen “ja och nej” ersatts med fyrvalsalternativ. Oversattningarna till
portugisiska (Shinohara Morigushi et al,. 2010) och italienska (Pace et al., 2013) ar
exempel pa hur svarsalternativen aldrig-séllan-ofta-alltid har inforts.

Utprovningen
Undersokning av méatprecisionen och giltigheten hos de nydversatta instrumenten.

Instrumenten kan beh6éva undersékas genom jamforelser med andra matskalor som
mater liknande kvaliteter eller pa andra sétt kan styrka giltigheten hos de nyoversatta
skalorna. Undersokning av giltigheten eller den ska validiteten svarar pa fragan om
skalorna registrerar funktionell trétthet efter arbetet respektive mojligheterna att
aterhamta sig kopplat till sjalva arbetspassen. Matningarna med de skalor som
undersoks i studien jamfors darfor med resultaten fran andra matskalor. Ett exempel &r
skattning av nivan pa arbetskraven. En hog niva avseende arbetskrav kan tex antas ha
betydelse for trotthet efter arbetet vilket ocksa galler méjligheten att ha kontroll 6ver
sina pauser och arbetstider. Kontroll 6ver pauser och viss flexibilitet avseende
arbetstiderna/aterhamtningsmaojligheterna kan ocksa jamforas med andra skalor som
mater kontroll i arbetssituationen. Vilken av skalorna verkar da ha den tydligaste
relationen med halsomatten aterhamtningsbehov, vitalitet eller arbetsformaga? Dessa
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och liknande fragor belyses genom utprovning i en storre grupp individer och statistisk
berékning.

For att vardera om ett matinstrument mater det som &r avsett behover det prévas ut pa
minst 50 deltagare och for att berdkna om de fragor som ingar fungerar enhetligt kravs
100 deltagare (Terwee et al.,2007). Genom att deltagarna nagorlunda samtidigt fyller i
hela enkéten kan svarsmonster pa olika matskalor jamforas.

For utprovningen av de tva instrumenten tillfragades deltagare fran olika yrkesgrupper.
Sammantaget distribuerades 200 enkater till skyddsombud. Enkéaterna var uppdelade i
“buntar om 25” och distribuerades via 8 olika skyddsombud. Yrkesgrupperna var bla
underskaterskor, kyrkogardsarbetare, postanstallda, anstéllda vid raddningstjansten och
sjukskoterskor.
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Resultat

Giltighet - Aterhamtningsmojligheter

Svarsfrekvens ca 82 % av utdelade enkater. 141-142 deltagare (37 man och 102-108
kvinnor) med en genomsnittsalder pa 46 ar deltog i testning av giltigheten av
oversattningen av Aterhamtningsmojligheter. Skalan jamfordes med hélsoskalor och
skalor som registrerar kontroll och krav i arbetssituationen. Jamforelsen gjordes via
berakning av samvariationen och med sk tvasidig hypotesprévning och signifikansnivan
0.05. Berakningen bygger inte pa antagande om en jamn sk normal fordelning runt ett
medelvarde . Samvariationen mellan skalorna beraknades d&rfor via Spearmans
korrelation (baserad pa rangordning av matvarden) for:

1. Vitalitet (4 items) fran en halsorelaterad livskvalitetsskalan SF-36. Skalorna
samvarierade motsvarande 0.456 (maximal dverstammelse &r 1.0) vilket &r
forvantat eftersom Aterhamtningsméjligheter kan ha betydelse for allman
vitalitet.

2. Behov av aterhamtning (11 item). Skalorna samvarierade motsvarande -0.493
(maximal dverstammelse &r 1.0) vilket ar forvéantat eftersom
aterhamtningsbehovet beraknas minska om aterhamtningsmajligheterna i arbetet
Okar.

3. Arbetsformageindex (1 item). Skalorna samvarierade motsvarande 0.301
(maximal overstammelse &r 1.0) vilket &r forvantat eftersom
aterhamtningsmojligheterna borde ha en betydelse for den sjalvskattade
arbetsformagan.

4. Kontroll i arbetet ur Krav Kontrollskalan (Sanne et al., 2005) (5 item). Skalorna
samvarierade motsvarande 0.164 (maximal 6verstammelse &r 1.0) vilket &r en
lag samvariation och visar att kontroll 6ver arbetsuppgifter och
utvecklingsmojligheter inriktade pa arbetsuppgifter mm inte &r det samma som
kontroll éver pauser och arbetstider.

5. Inflytande i arbetet Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ) (4
item). Skalorna samvarierade motsvarande 0.462 (maximal dverstammelse &r
1.0) vilket &r en medelh6g samvariation och visar att inflytandeskalans som i
huvudsak &r inriktad mot arbetsuppgifterna inte ar samma sak som inflytande
Over pauser och arbetstider.

6. Utvecklingsmojligheter i arbetet COPSOQ (4 item). Skalorna samvarierade inte.

7. Arbetskrav ur Krav Kontrollskalan (Sanne et al., 2005) (4 item). Skalorna
samvarierade motsvarande -0.325 (maximal dverstammelse &r 1.0) vilket
indikerar att hoga krav 1 arbetet ”motverkar” dterhdmtningsmdjligheterna.
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Giltighet- Behov av aterhamtning

Svarsfrekvens ca 82 %. 143-146 deltagare (37 man och 104-108 kvinnor) med en
genomsnittsalder pa 46 ar deltog i testning av giltigheten av dversattningen av Behov av
aterhamtning. Jamforelsen gjordes via berakning av samvariationen och signifikansniva
enligt principen ovan. Skalan jamfordes med:

1. Vitalitet (4 items) fran den halsorelaterad livskvalitetsskalan SF-36. Skalorna
samvarierade motsvarande -0.674 (maximal o6verstimmelse dr 1.0) vilket &r
forvantat eftersom Behov av aterhamtning mater trotthet efter arbetet och
vitalitetsskalan mater vitalitet i en bredare mening men ocksa till en del samma
sak som Behov av aterhamtning .

2. Arbetskrav ur Krav Kontrollskalan (Sanne et al., 2005) (4 item). Skalorna
samvarierade motsvarande 0.440 (maximal 6verstimmelse &ar 1.0) vilket &r
forvantat eftersom Behov av aterhamtning delvis ar beroende av kravnivan i
arbetet. Hoga arbetskrav ger ett storre aterhamtningsbehov enligt forskningen
(Kiss et al., 2007).

3. Arbetsformageindex (1 item). Skalorna samvarierade motsvarande 0.469
(maximal Overstammelse &r 1.0) vilket ar forvantat eftersom Behov av
aterhamtning eller arbetsrelaterad trotthet ar ett matt som har viss likhet med
sjalvskattad arbetsformaga.

4. Aterhamtningsméjligheter (9 item). Skalorna samvarierade motsvarande -0.493
(maximal Overstammelse ar 1.0) eftersom Behov av aterhamtning efter
arbetspassen kan forvantas O6ka vid bristande mojligheten till aterhdmtning
kopplat till arbetsdagen.

Matprecision: Aterhamtningsmojligheter och Behov av aterhamtning
Matprecision (reliabilitet) syftar pa instrumentens pélitlighet och “hirdighet” mot
slumpens inflytande. Precisionen definieras som relationen mellan ett sant matvérde och
en rapoang. Rapoangen ar summan av den sanna poangen och ett matfel. Precisionen
har har registrerats pa tva sétt:

1. Konsistens dvs hur vél olika item hor ihop och bildar en enhetlig skala.
Svarsfrekvens for att mata detta var ca 82 % eller 142-146 deltagare. Det
berdknade mattet heter Chronbachs alpha och har ett maxvardet pa 1.0. En god
maétprecision vid matning i storre grupper bor vara 0.7-0.8.

2. Stabilitet dvs resultatet blir det samma vid 2 olika métningar med ca en veckas
mellanrum Svarsfrekvens 71% eller 84 deltagare vilket betyder att av de
deltagare som tillfragats att fylla i formular vid 2 tillfallen och fyllt i enkaten en
gang fyllde 71% av dessa aven i en andra gang. Eftersom instrumentet skall
kunna skilja mellan sanna skillnader mellan individer eller sanna férandringar
avseende individer berdknades en kvot mellan interindividuell variation och
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summan av interindividuell variation och intraindividuell variation (intra class
variation (ICC)). Vid total stabilitet i form av 6verenstammelse mellan 2
matningar ar en samvariation uttryckt som 1.0. En god stabilitet vid matning
med ca 1 veckas mellanrum uppnas vid en samvariation pa 0.7.

Aterhamtningsmojligheter

Instrumentet Aterhamtningsmojligheter visade pa en god enhetlighet med ett
Chronbachs alpha pa 0.803. Stabiliteten visade sig vara mycket god med ett ICC varde
(se ovan) pa 0.909.

Behov av aterhamtning

Instrumentet Behov av aterhamtning visade pa en god enhetlighet med ett Chronbachs
alpha pa 0.901. Stabiliteten visade sig vara mycket god med med ett ICC varde (se
ovan) pa 0.911 .
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Diskussion

Sammantaget har utprovningen visat att bada instrumenten fungerar som tankt under
svenska forhallanden. Utprovningen har ocksa bekraftat ménster fran utprovningar i
andra lander. Ett sadant monster géller olika typer av méjlighet till kontroll i
arbetssituationen vilket &r intressant eftersom Van Veldhoven et al. (2009) beskriver
Aterhamtningsmajligheter som inordnad i Krav Kontrollmodellen (tex Sanne et al.,
2005). Den nyoversatta skalan som mater kontroll éver arbetstider och pauser —
Aterhamtningsméjligheter visade sig dock besitta egna kvaliteter genom sin tydliga
relation till Behov av aterhamtning. Forklaringen ar rimligtvis att de redan etablerade
kontrollskalorna registrerar kontroll i perspektiv av arbetsuppgifterna (och att utveckla
den egna formagan via arbetsuppgifterna) och inte i perspektiv av en mer personlig
behovssfar som att “kunna pausa”. Vidare saknar Krav Kontrollmodellens kontrollskala
(Sanne et al., 2005) helt statistiskt samband bade med halsoskalan Behov av
aterhamtning och med hélsoskalan Vitalitet ur SF-36. De tre etablerade kontrollskalorna
visade ocksa mattliga eller laga statistiska samband med hélsoskalan
Arbetsformageindex (dessa resultat presenteras i detalj i ett annat sammanhang).

Nivéan pa arbetskraven visade sig ha en betydelse for Aterhamtningsméjligheter i arbetet
och for Behov av aterhamtning. | bada fallen framstar detta som intuitivt rimligt. I den
aktuella studien visade det sig ocksa att det inte fanns nagon relation mellan nivan pa
arbetskraven och en annan upplevelse av kontroll dvs "arbetskontroll” ur Krav
Kontrollskalan (Sanne et al., 2005). Kravnivan var inte relaterad till kontrollen dver
sjdlva “arbetandet” men didremot samspelade kravnivan i1 negativ riktning med
kontrollen dver den interna aterhdamtningen dvs aterhamtningsmaojligheterna (dessa
resultat presenteras i detalj i ett annat sammanhang).

Kontrollskalan Inflytande ur COPSOQ visade en mattlig samvariation med halsomattet
Behov av aterhamtning medan Utvecklingsmajligheter ur COPSOQ tillsammans med
kontrollskalan ur Krav Kontrollinstrumentet bada saknar koppling till Behov av
aterhamtning. Dessa intressanta forhallanden for tankarna till en central tanke inom
aterhdmtningsforskningen namligen betydelsen av att ’sldppa tanken pé jobbet” utanfor
arbetet. Att slappa tanken pa arbetet ar helt enkelt en forutsattning for att
aterhamtningsprocessen skall fungera. En trolig forklaring till att
“aterhdmtningskontrollen”, till skillnad mot “arbetskontrollen”, har betydelse for
aterhamtningsbehovet ar att kontrollen 6ver arbetstider, pauser och raster i hdgre grad
bevarar den anstélldes formaga att vara en person med egna behov i tankarna snarare an
att bli "absorberad” av arbetet. Detta gor det rimligen léttare att ’stdnga av” arbetet vid
arbetsdagens slut.
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I samband med utprovningen sa gjordes ocksa berdkningar av ’tyngden/vikten” hos de
olika fragorna i de nya skalorna (dessa resultat presenteras i detalj i ett annat
sammanhang). De tva frigor som visade sig vara de tyngsta” i Behov av aterhamtning
var nr 3 och nr 7. Nr 3 handlar om stark trotthet vid arbetsdagens slut och nr 7 handlar
om kapaciteten att visa intresse for andra nar man just kommit hem fran jobbet. Bla
forskarna Rissler och Elgerot (1978) visade redan pa 1970-talet hur en period av forhojd
belastning i arbetslivet visar sig som forandrade forutsattningar att aterhamta sig pa
fritiden och rapporterar bade andrade fysiologiska forhallanden och forandringar och i
termer av irritation och ’samre humor”.
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